Lineamientos Capacitacion para
Autoridades

Articulo 104, Ley N° 21.724

SERVICIOCIVIL

GOBIERNO DE CHILE CHILE AVANZA CONTIGO




MISION DEL SERVICIO CIVIL

En el Servicio Civil trabajamos para recuperar la confianza ciudadana en el
Estado y sus personas, buscando aumentar la participacion de mujeres y
otros grupos subrepresentados; mejorando |a calidad, participacion,
transparencia y satisfaccion de la ciudadania en nuestros servicios; vy
colaborando en las transformaciones institucionales que permitan fortalecer

la funcidn publica y contribuir a la modernizacion del Estado.



AREAS DE GESTION

SUBDIRECCION DE ALTA DIRECCION PUBLICA
(SADP)

e Procesos de Reclutamiento y Seleccion de Alta
Direccion Publica y Jefaturas del area de
Educacion.

® Induccidny desarrollo de Altos Directivos y
Directivas Publicas.

e Acompaiamiento técnico Municipios (DAEM).

e Convenio de Desempefio ADP.

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO

DE PERSONAS (SGDP)

Apoyo Gestidn Estratégica de SSPP.
Dictacion e Implementacion de las Normas
de Aplicacion General.

Acompafiamiento técnico a instituciones de
la ACE.

Levantamiento Buenas Practicas Laborales.

CAMPUS

SERVICIOCIVIL




CONTEXTUALIZACION

La ley N° 21.724, en su articulo 104, publicada en el Diario Oficial el dia 3 de enero de 2025,
establece que las autoridades del pais deberan capacitarse en materias de prevencion y atencion
del acoso sexual y laboral y la violencia en el trabajo dentro de los seis meses siguientes de

asumir en el cargo y/ desde la publicacion de la ley referida.

En base a lo anterior, el Area CAMPUS de la Direccién Nacional del Servicio Civil han dispuesto un
curso nuevo enfocado exclusivamente en las funciones que ejercen las autoridades del pais y que

permite dar cumplimiento estricto a la normativa.



CAPACITACION PARA AUTORIDADES

Modalidad: E- learning, asincrénico.
Costo: Gratuito.

Duracidon: 20 Horas Cronologicas

Perfil del Participante: Ministros/as, Subsecretarios/as, Jefaturas y
Directores/as de servicio, como también Alcaldes/a, Concejales/as,
Gobernadores/as, y otras autoridades que se sefiala en la Ley.



CAPACITACION PARA AUTORIDADES

Maddulo 1

Conductas
constitutivas de acoso
sexual, laboral y de
violencia en el trabajo

Moadulo 2 Maddulo 3

Procedimiento de
investigaciony
medidas de
resguardos existentes,
sancionesy
regulaciones basicas
aplicables.

Protocolo de
prevencion del acoso

sexual, laboral y de
violencia en el trabajo

Maddulo 4

Acciones a considerar
por las autoridades y
jefes de servicio para
prevenir la violencia,
acoso laboral y acoso

sexual.




ESTRATEGIA FORMATIVA

Articulo 104

. FECHA RECEPCION DE p
VERSION FECHA DE REALIZACION
PLANILLA HASTA

lera version 2 mayo 12 Mayo al 12 Junio

2da versién 21 mayo 09 junio al 03 julio




ESTRATEGIA FORMATIVA

Contraparte Envio de Revisiony

Municipal Planilla correccion de
datos




ESTRATEGIA FORMATIVA

formaciongenero@serviciocivil.cl

Sofia Martinez Raul Agurto
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www.serviciocivil.cl
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