












13:30 – 14:30 CIERRE

9:00 – 10:00 "Ética en la gestión de algoritmos en los municipios
 · Bernardo Navarrete, Consejero del Consejo Para la Transparencia. Director 
cátedra ""Transparencia y Acceso a la Información"" UNESCO. Profesor titular 
USACH"

12:00 – 13:30 "Encargados de Escuela informan a participantes sobre actividades en el año.
Aplicación Ficha de Evaluación"

10:00 – 11:15"Entel Digital: ServiceNow para el Sector Público. 
Expone: Tomás Flores, Subgerente Gestión de Servicios"

11:30 – 12:00 "Entel Digital: Infraestructura para la digitalización municipal
 Expone: Julio Covarrubias Castro, Gerente de Línea de Servicio"

11:15 – 11:30Café


