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Chile durante los años 90’s:
La delincuencia irrumpe en 
las políticas públicas





Seguridad Humana

Le
y 

y 
o

rd
e

n Derechos Humanos

Enfoque de derechos

Prevención
D y VSeguridad pública

Estatal de nivel central - desconcentrado

Reactivo

Estatal de nivel local - descentralizado
+ Sociedad Civil

Proactivo 

Á M B I T O

¿Seguridad ciudadana?
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P O L Í T I C A S  P Ú B L I C A S  

Prevención territorial: intervenir a tiempo 

Elaboración propia en base a autores 
diversos: UN-Habitat, Sampson et Al,  
Medina, Manzano, Mohor y Jimenez.

El tráfico de drogas se encuadra como una estrategia de sobrevivencia, y que los 
entrevistados, no obstante, noten una presencia mayor de este comercio en la 
actualidad, no constituiría algo absolutamente nuevo. Lo que ha cambiado, sería 
la importancia que tiene para la economía familiar este tipo de mercado ilícito, 
constituyendo la única fuente de ingreso, en algunos casos. 

Fuente: Rodríguez, Saborido y Segovia (2012) 





Política pública de seguridad en Chile: S XXI
Hitos 

Fuente: Elaboración propia desde 2016 a la fecha, en base a múltiples fuentes abiertas. Actualizado julio 2022
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Tasas cada 100 mil habitantes casos policiales y aprehensiones Delitos seleccionados
Total País – 2005 al 2021

Fuente: Elaboración propia con datos abiertos CEAD – SPD 



Tasas cada 100 mil habitantes casos policiales por  Incivilidades seleccionadas
Total País – 2005 al 2021

Fuente: Elaboración propia con datos abiertos CEAD – SPD 



BALANCES Y DESAFÍOS
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Nueva institucionalidad de nivel central

•Creación/adecuación de instituciones 

•Políticas y planes de alcance nacional- sin evaluación

Mecanismos de coordinación horizontal

•Existen formalmente con limitada capacidad de articular y actuar coordinadamente

•Protagonismos tradicionales y actores con bajo involucramiento

El rol en prevención del gobierno local

•Avances en lo normativo con escaso presupuesto para iniciativas propias

•Reciben demandas urgentes que invitan al actuar reactivo (vigilantismo)

Policía de proximidad y modelos comunitarios

•Iniciativas aisladas de acercamiento a la comunidad que no implican nuevo enfoque

Balance y desafíos desde la institucionalidad



Lawrence Sherman (1997) analiza programas en USA y Europa – Escala de Meryland (la lista no es exhaustiva):

LO QUE NO FUNCIONA

 Devolución de armas a cambio de 
dinero o bonos.

 Vigilancia de barrio organizada por la 
policía.

 Movilización comunitaria contra el 
crimen en barrios críticos.

 Campos correccionales que utilizan 
estilos militares.

 Charlas prevención consumo drogas 
basadas en miedo.

 Detención domiciliara con monitoreo 
electrónico.

 Incremento de arrestos y allanamientos 
de expendios de droga.

 Arresto de infractores por delitos 
menores.

LO QUE FUNCIONA

 Visita frecuente de trabajadores 
sociales a infantes.

 Terapia de familia y entrenamiento 
parental.

 Formación profesional para antiguos 
delincuentes

 Patrullaje intensivo en zonas críticas.
 Monitoreo y seguimiento de 

reincidentes.

LO QUE ES PROMETEDOR

 Programas de recreación luego de la escuela 
(- infractores locales).

 Arresto proactivo a los tenedores de armas 
ilegales.

 Supervisión intensiva de pandilleros (trab
social + policía +  of. Lib vigilada).

 Albergues para mujeres maltratadas (-
repetición).

 Trato respetuoso al detener ofensores (-
reincidencia).

 Mentores comunitarios (big brothers/sisters) 
(- droga).

 Entrenamiento herramientas ‘pensar’ jóvenes 
alto riesgo (- delitos).

 Cortes de drogas (- reincidencia).

Desafío: generar evidencia local 



Desafío: despolitizar la seguridad y desecuritizar la política



C o n f l i c t o s  c o m u n i t a r i o s

Fuente: Galtung 1998

Desafíos de las políticas públicas…. 

Violencia 
directa



C o n f l i c t o s  c o m u n i t a r i o s

Fuente: Galtung 1998

Violencia 
directa



J u s t i c i a  R e s t a u r a t i v a

Justicia Juvenil restaurativa: caso Perú

Círculos de Paz en ámbito escolar: caso Brasil

Casos de interés:

Recursos para la acción:


