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ASOCIACION CHILENA DE MUNICIPALIDADES

= La Asociacion Chilena de Municipalidades es una institucion que tiene por Mision la de representar a
los municipios de Chile ante organismos publicos, privados, nacionales e internacionales.

= Apoya politica y técnicamente a sus asociados en la profundizacion de la democracia, la
descentralizacion, el mejoramiento y modernizacion de la gestion municipal.

= ReuUne a la mayoria de los municipios del pais (320)

Con la finalidad de dar respuesta a las demandas de sus asociados,
se organiza en Comisiones Técnicas que dicen relacion con las
diferentes materias que gestionan los municipios, entre ellas, la
Comision de Género y Equidad que preside la Concejala Claudia
Mora Vega.
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MUNICIPIOS CERO ACOSO

Tipifica y sanciona el acoso sexual
La Ley 20.005 dictada el 2005 establece en su articulo 19

la modificacién al Codigo del Trabajo, que obliga a que
todos los servicios de la Administracion del Estado en sus
relaciones laborales “..deberan siempre fundarse en un
trato compatible con la dignidad de la persona. Es <
contrario a ella, entre otras conductas, el acoso sexual,
entendiéndose por tal el que una persona realice en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de cardcter
sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo.”.
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http://www.bcn.cl/leyes/pdf/actualizado/236425.pdf

Antecedentes

FUNDAMENTOS

El acoso Sexual ocurre cuando una persona - hombre o
mujer - realiza en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no consentidos por la
persona requerida - hombre o mujer - y que amenacen o
perjudiqguen su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo.

El empleador tiene la obligacion de incorporar en el
Reglamento Interno un procedimiento para tramitar
denuncias de Acoso Sexual, medidas de resguardo para la
acosada o acosado y sanciones para el acosador o acosadora.
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PROYECTO DE LEY Antecedentes

MOCION DE LA H. DIPUTADA GAEL YEOMANS ARAYA,

MODIFICA LA LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL DE MUNICIPALIDADES
PARA INCORPORAR LA OBLIGACION DE CONTAR CON PROTOCOLOS SEMINARIO VIRTUAL

MODIFICACION A LA LEY ORGANICA MUNICIPAL:

2 4 A PROYECTO DE LEY
PARA LA PREVENCION Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL EN EL AMBITO DE ACOSO SEXUAL

MUNICIPAL EN LOS MUNICIPIOS

VIERNES 1° DE OCTUBRE 09:30 HRS. Z00M

1)Titulo VII: De la obligacién de contar con protocolos
internos para la prevencion y sancion del acoso sexual en el

ambito municipal Pf,:sc&stRTEG:s (@R avamrmezo
2) Articulo 150 bis: Las municipalidades reguladas en el MA @M
Titulo 1, las Corporaciones, Fundaciones y Asociaciones S

« . . www.achm.cl
municipales reguladas en el Titulo VI de la presente ley,

. . . : ACHM
tendran la obligacion de contar al interior de cada
institucion, con un protocolo prevencion y de sancidon de
acoso sexual en el ambito municipal. www.achm.cl
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ANTECEDENTES

Articulo 150 QUATER

La existencia del protocolo senalado en los articulos precedente sera
responsabilidad del respectivo alcalde y debera contemplar a lo menos las
siguientes reglas:

" |aobligacion de implementar mecanismos que contemplen apoyo
psicologico, médico vy juridico de la victima al momento de ejercer la
denuncia, y durante todo el proceso de investigacion

" Las obligaciones, prohibiciones y sanciones internas deberan senalarse
en los reglamentos que |la persona juridica dicte al efecto, los que
deberan ser debidamente difundidos entre el personal.




ANTECEDENTES

" |La normativa interna en materia de acoso en el
ambito municipal debera ser incorporada
expresamente en los contratos de trabajo,
contrato de prestacion de servicios y/o cualquier
otro instrumento mediante el cual se presten

servicios al respectivo organismo.

" Lo dispuesto en esta ley es sin perjuicio de
aquellas acciones de caracter penal,
administrativo, laboral o civil que pudieran ser

procedentes.




Antecedentes

3) Articulo 150 ter:

Comete acoso sexual en el ambito Municipal
guien valiéndose o con ocasion de un vinculo
laboral, solicite -o realice solicitudes- de favores
de naturaleza sexual, sea para si, sea para una
tercera persona, o presente un comportamiento
no consentido de connotacidn sexual con tal que
provoque en la victima una situacion objetiva y
gravemente intimidatoria, hostil o humillante,
sea que se trate de conductas aisladas, sea que
se trate de conductas reiteradas o habituales
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CONCEPTOS

v El acoso laboral “es toda conducta que constituya agresion u
hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador o por uno
0 mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores,
por cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudiqgue su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo.

v' Ejemplos de conductas de acoso laboral, que deben ser
reiteradas, son las amenazas de despido, la descalificacion
verbal del desempeno laboral del trabajador, la hostilidad y
explotacion del trabajador, las burlas hacia el trabajador, etc.

| LA
am A
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CONCEPTOS

El acoso sexual, en cambio, es mas
especifico y abarca aquellas conductas
que se producen cuando una persona
(independientemente del sexo), realiza en
forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no
consentidos por la persona afectada -
hombre o mujer - y que amenacen o
perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo”.
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PROPUESTA DE ORDENANZA/ REGLAMENTO

LEY ORGANICA MUNICIPAL LOM
ART. 12 “ Las resoluciones que adopten las municipalidades se denominaran
Ordenanzas, reglamentos municipales, decretos alcaldicios o instrucciones”

...los reglamentos municipales seran normas generales obligatorias y
permanentes, relativas a materias de orden interno de la municipalidad”

Agrega que:

La Ordenanzas / Reglamentos deben considerar:
a) Introduccion

b) Objetivos

c) Sanciones




FUNDAMENTOS

a) Constitucion Politica del Estado / Art.19 N21 velar por
“... el derecho a la integridad fisica y psiquica”

b) Codigo Penal Art. 373 tipifica que “ Los que de
cualquier modo ofendieren el pudor o las buenas
costumbres con hecho de grave escandalo o
trascendencia, no comprendidos expresamente en otros
articulos de este Cddigo, sufriran pena de reclusion menor
en sus grados minimo a medio”

c) Ley 20.005 (2005) Art. 12 modifica el Codigo del Trabajo
y sefnala que todos los servicios del Estado “...deberan
siempre fundarse en un trato compatible con la dignidad
de |la persona




FUNDAMENTOS

Agrega que : “Es contrario a ella, entre otras conductas, el acoso sexual,
entendiéndose por tal que una persona realice en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por

qguien los recibe y gque amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades de empleo”-

d) Ley 18.834 sobre Estatuto Administrativo Art. 61 letra g, Instruye el “

Principio de probidad administrativa .... conductas constitutivas de acoso
representan una infraccion a este principio”




FUNDAMENTOS

e) Ley 18.883 Estatuto Administrativo
para Funcionarios Municipales Art.82
letra | Prohibe a todo/a funcionario/a
realizar cualquier acto atentatorio a la
dignidad de los demas funcionarios, se
considerara como una accion de este
tipo el acosos sexual”

Agrega en su Art. 82 letra m, “Realizar
todo acto calificado como acoso
laboral”

ESTATUTO ADMINISTRATIVO

INTERPRETADO

PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES

LEY N® 18.883




FUNDAMENTOS

f) Ley 20.007 Modifica el Codigo del Trabajo

“...toda conducta que constituya agresion u
hostigamiento reiterado ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores en
contra de otros trabajadores, por cualquier
medio, y que tengan como resultado para él o
los afectados su menoscabo, maltrato o
humillacion, o bien que amenace o perjudique
su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo”




FUNDAMENTOS: CONVENIO INTERNACIONAL

1. Convencion Interamericana de belem Do Para
Art.12 “Debe entenderse por violencia contra la
mujer cualquier accion o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dano o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el
ambito publico como en el privado”

2. Art. 2 “Se entendera que, violencia contra la
mujer incluye la violencia fisica, sexual y
psicoldgica: para prevenir, sancionary erradicar
la violencia contra la mujer...” y comprende entre
otras, violacion, maltrato y abuso sexual.




FUNDAMENTOS LOM

a) Art. 42 ley Organica Municipal (LOM) letra J seiala
gue, un de las obligaciones que debe atender el
municipio es:

“El desarrollo, implementacion, evaluacion y apoyo
para la aplicacion de insercion social y asistencia a las
victimas, asi como también la adopcion de medidas
en el ambito de la seguridad publica a nivel comuna

|”

{ @460

b) Art. 104 F, obliga a desarrollar un Plan de
Seguridad Publica, explicitando en el  articulo 104

V4
B considerar, entre otros (f) “La prevencion contra la SEGUHIDAB

violencia intrafamiliar y violencia contra las mujeres” M UN PAL




DICTAMEN DIRECCION DEL TRABAJO

 El Dictamen 3519/034 de 09/08/2012 indica que el acoso laboral es: "

"...todo acto que implique una agresion fisica por parte del empleador o de uno o
mas trabajadores, hacia otro u otros dependientes o que sea contraria al derecho
que les asiste a estos ultimos, asi como las molestias o burlas insistentes en su
contra, ademas de la incitacion a hacer algo, siempre que todas dichas conductas
se practiquen en forma reiterada, cualquiera sea el medio por el cual se someta a
los afectados a tales agresiones u hostigamientos y siempre que de ello resulte
mengua o descrédito en su honra o fama, o atenten contra su dignidad, ocasionen
malos tratos de palabra u obra, o bien, se traduzcan en una amenaza o perjuicio
de la situacion laboral u oportunidades de empleo de dichos afectados”.




MODELO DE PROTOCOLO / REGLAMENTO (acoso sexual)

Conductas verbales:

Comentarios sexuales ofensivos u obscenos sobre la apariencia fisica o condicion
sexual de la trabajadora o el trabajador.

* Formas denigrantes u obscenas para dirigirse a las personas
 Comunicaciones de contenido sexual y caracter ofensivo

« Comportamientos que busquen la vejacion o humillaciéon de la persona trabajadora
por su condicion sexual
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MMODELO DE PROTOCOLO / REGLAMENTO (acoso sexual)

Invitaciones o presiones para concertar citas o encuentros sexuales

Invitaciones, peticiones o demandas de favores sexuales cuando estén
relacionadas, directa o indirectamente, con mejoras en las condiciones
laborales

Insinuaciones o invitaciones persistentes sexuales, aunque la persona
objeto de las mismas haya dejado claro que resultan no deseadas e
inoportunas.




MODELO DE PROTOCOLO (acoso sexual)

Conductas no verbales:
Conductas de caracter fisico:

* Contacto fisico deliberado y no solicitado,
O acercamiento fisico excesivo o

e Uso y difusion de imagenes,
fotografias o  dibujos de
contenido sexualmente explicito

o) Sugestivo_ Innhecesario

* Arrinconar o buscar deliberadamente

* Gestos obscenos o impudicos quedarse a solas con la persona de forma
innecesaria

e Roces indebidos de caracter

e Tocar de forma sexual.
sexual

* Forzar u obligar a otro a realizar conductas
sexuales

www.achm.cl

Av. Libertador Bernardo O Higgins N2 949 - piso 10, Santiago, Chile. Fono: (56) 2 5998 300
www_.achm.cl - www.facebook.com/AChMChile - twitter: @AChMunicip - Email: capacitacion@achm.d




MODELO DE PROTOCOLO (acoso o maltrato laboral)

Conductas verbales

v’ Forzar u obligar a otro/a, de forma reiterativa a
realizar tareas que no le corresponde.

v Excluirla/o de actividades o hablarle a terceras
personas simulando su no existencia

v’ Interrumpirle en reiteradas ocasiones cuando la
persona habla
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MODELO DE PROTOCOLO (acoso o maltrato laboral)

v'Calificar  peyorativamente  al
otro/a descalificando Sus
argumentos

v'Criticar e ignorar sus éxitos
profesionales o atribuirlos a otras
personas o a elementos como
suerte o casualidad

v'/Amenazar con despido u otra
accion de manera continua




MODELO DE PROTOCOLO (acoso o maltrato laboral)

Conductas de caracter fisico:

i. Hacer ademanes de desprecio, burla o desatencion

ii. Desatender y realizar otras tareas cuando se esta dirigiendo Ia
palabra

iii.No dar |la palabra en reuniones y aislarla del grupo de trabajo
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MODELO DE PROTOCOLO (acoso o maltrato laboral)

i. Cambio de funciones sin
justificacion

ii. Asignar tareas y objetivos con
plazos imposibles de cumplir

iii.Modificar sus atribuciones,
traspasandolas a otros/as.




PREVENCION

¢Qué obliga? El municipio se obliga a
prevenir el acoso sexual y maltrato
laboral concientizando al personal y a
las autoridades a través de Ia
promocion de una cultura de igualdad
de género y un clima laboral libre de
violencia para prevenir el
hostigamiento y/o acosos sexual.
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PREVENCION

a. Se realizaran actividades de capacitacion para prevenir y sancionar el
acoso sexual y maltrato laboral

b. Se _elaboraran campanas de sensibilizacion al interior del municipio
como también hacia el exterior, en los colegios municipalizados vy
consultorios de APS

c. Confeccion de folletos que expliquen cuando se esta ante un hecho de
acoso sexual y cuando ante uno de maltrato laboral y los mecanismos
de denuncia del hecho.




SANCIONES

El municipio se hara parte de las acusaciones de acoso sexual/o laboral, a
través de mecanismos que éste haya consensuado a priori garantizando un
ambiente laboral respetuoso, confiable con las reservas que el caso amerita.

a. Se conformara una Comision, ad hoc, en numero paritario, con profesionales
de reconocida experiencia en la materia, multidisciplinario, quienes seran los
encargados de recibir las denuncias.

b. No podran ser parte de esta Comisidon a quienes se les reconozca amistad o
enemistad con la victima o el victimario o tener relacién de poder y/o de
confianza con el victimario.
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SANCIONES

a. Las denuncias deberan ser por escrito, —
describir en detalle el o los hechos,
consignando el nombre completo del
denunciante y del acosador.

pruebas suficientes para abrir Ia
investigacion y adoptar las medidas
correspondientes, @ debiendo  dar
cumplimiento a los siguientes
criterios:

b. La Comision determinara si existen las ’

shutterstock.com + 93821980




SANCIONES

a. La Comision determinara si existen las pruebas suficientes para
abrir la investigacion y adoptar las medidas correspondientes,
debiendo dar cumplimiento a los siguientes criterios:

i. Urgencia. Toda denuncia debera ser investigada con la mayor
premura posible para la toma de las medidas necesarias cuyo
tiempo no sea mayor a los siete dias.

ii.Reserva de confiabilidad: toda documentacion y declaracion
debera conservarse bajo estricto protocolo de confiabilidad,
durante la investigacion y después de ella.
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SANCIONES

i. Divulgacion del hecho de acoso
sexual: quien presente |Ia
acusacion debera estar
protegido por el derecho a la
intimidad y su persona no podra
ser conocida.

ii.iImparcialidad que dé el
derecho a defensa: seguridad
juridica que considere el
derecho de defensa de él o los
implicados.




SANCIONES

La transgresion al cumplimiento de esta Ordenanza, Reglamento o Protocolo sobre

las sanciones pecuniarias que de la acusacion deriven, le correspondera al Juez de
Policia Local.

Las sanciones pecuniarias no podran “exceder de las cinco unidades tributarias
mensuales” segun articulo 12 de la LOM

Segun la existencia de agravantes y en casos que no se considere la

intervencion del juez de Policia Local, el municipio podra aplicar sanciones
y medidas tales como:

v' Despido disciplinario.
v’ Suspension de empleo y sueldo.
v’ Traslado sin derecho a indemnizacion.
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SANCIONES

v'Movilidad funcional.
v'Cambio de turno de trabajo

v'Traslado a centro de trabajo de localidad distinta durante un
periodo de tiempo

v'Inhabilitacidn para el ascenso /promocion profesional durante un
periodo de tiempo




GRACIAS!!! ,\CH M
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Mafalda Fabbri Santibaiiez ASOCIACION CHILENA
Coordinadora Comision de Género y DE MUNICIPALIDADES
Equidad ACHM desde 1993

mfabbri@achm.cl
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