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Problematización

El acoso y la violencia sexual, son parte de las violencias que ocurren en el 

espacio público. Se trata de una problemática cotidiana a la que se enfrentan 

-casi exclusivamente- mujeres, niñas y disidencias sexo-genéricas. 

Estas situaciones se generan en diversos lugares del espacio público, como 

en calles, parques y plazas, paraderos, ferias libres y también en el transporte 

público. 

Esta problemática limita la libertad de circulación, y afecta negativamente la 

salud y el bienestar de mujeres y niñas. 25%

Según la Radiografía OCAC, en Chile, 9 de cada 10 mujeres

han sufrido algún tipo de acoso sexual callejero 

Según la primera encuesta sobre acoso callejero realizada por el OCAC, 

de las mujeres encuestadas es acosada, 

al menos, una vez a la semana

lo sufre varias veces al día 

77%

OCAC: Observatorio Contra el Acoso Callejero 



Contexto

Una preocupación de la gestión municipal de Peñalolén es abordar las diversas violencias que ocurren contra las mujeres.

LEY 20.965 
PLANES COMUNALES DE SEGURIDAD PÚBLICA

Problema Específico de Seguridad

Naturalización y alta presencia de violencias contra

las mujeres.

Componente: Prevención situacional

Proyecto de luminarias en sectores de alta 

percepción de inseguridad de mujeres.

Una de ellas es la ocurrencia de situaciones de acoso y/o agresión sexual en los espacios públicos



Objetivos

Disminuir la percepción de inseguridad de las mujeres de Peñalolén en los espacios públicos, principalmente ante 

situaciones de acoso y/o agresión sexual, mediante el mejoramiento de luminarias públicas con enfoque de género.

Objetivo general

Objetivos específicos

Caracterizar la percepción de mujeres frente al acoso y/o agresión sexual en trayectos habituales de la 

comuna.

Identificar lugares en los que existe mayor percepción de inseguridad en las mujeres de Peñalolén. 

Intervenir zonas percibidas como oscuras para las mujeres de Peñalolén, a través del recambio e instalación de 

luminarias.



Plan de acción

Con el fin de conocer lugares que son percibidos como propensos al acoso y agresión sexual en el 

espacio público de Peñalolén, y qué factores inciden en el temor de las mujeres, 

Se aplicaron dos instrumentos piloto de recolección primaria de información 

Cuestionario 

Mapas participativos

A trabajadoras de la municipalidad de Peñalolén que cumplieran el siguiente perfil 

Trabajadoras Municipales 

Con residencia en la comuna 

Que se movilizan principalmente a pie, en transporte público y/o bicicleta



Resultados- Cuestionario 

¿Qué tan segura se siente en las siguientes situaciones?. 

El porcentaje de mujeres que se sienten muy insegura/ un poco 

insegura fue: 



Del 87,1% de las entrevistadas que aseguró tomar precauciones para reducir el riesgo de sufrir 

una situación de acoso y/o agresión sexual, de ellas 

7 de cada 10 mujeres 

evitan salir de noche

6 de cada 10 mujeres 

evitan caminar solas

Resultados- Cuestionario 



2 de cada 10 mujeres 

Han cambiado sus rutinas y horarios

2 de cada 10 mujeres 

Dejaron de visitar plazas y parques

2 de cada 10 mujeres 

Evitan tomar micros que vengan con poca gente

Resultados- Cuestionario 



Resultados – Mapas Participativos

Se localizaron 748 puntos, de los 

cuales:

• 117 corresponden a acoso 

• 74 a agresión sexual

• los 557 restantes corresponden a 

factores que influyen en su 

percepción de inseguridad.

• Adicionalmente, se identificaron 67 

tramos considerados inseguros 

(muchos de ellos repetidos, teniendo 

en cuenta que se aplicó a 70 

funcionarias en 17 grupos de 

trabajo). 
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Factores que influyen la percepción de inseguridad

Falta de iluminación

Consumo de alcohol 
en vía pública

Personas en 
situación de 
calle

Microbasurales 
frecuentes

Sitios Eriazos

Acoso Agresión sexual



Concentración de factores y lugares percibidos como 
propensos a la agresión sexual y acoso

Falta de Iluminación y lugares percibidos como propensos 
al acoso y agresión sexual

Resultados – Mapas Participativos



Experiencia recambio masivo luminarias año 2018
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Ahorro energía  49%

Mayor percepción de 
seguridad

Reducción de fallas sobre 
un 70%

Mayor visualización de 
objetos y personas



Luminarias Convencionales v/s LED

REQUERIMIENTOS MANTENCIÓN 

ALUMBRADO PÚBLICO 2022

Mes Convencional LED

Enero 99 109

Febrero 191 63

Marzo 376 40

Abril 276 128

Mayo 327 154

Junio 244 115

Julio 291 98

Agosto 252 80

Septiembre 253 97

Octubre 163 115

Noviembre 219 103

Diciembre 195 66

Total año 2,886 1,168 

Fallas Totales 4,054 

Porcentaje 

Falla
71% 29%

71%

29%
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Intervención - Inversión



AHORA DESPUÉS

Intervención



ANTES AHORA

Intervención



Aprendizajes y proyecciones

QUE INVOLUCRA DIVERSAS DIRECCIONES MUNICIPALES 

- Secretaría ejecutiva para la equidad de género

- Seguridad Humana -Observatorio de Gestión Local 

- Espacios Públicos

VOLUNTAD POLÍTICA

PARA PRIORIZAR TEMÁTICAS DE GÉNERO EN LA GESTIÓN

- Secretaría ejecutiva para la equidad de género

- Diagnóstico comunal para el diseño de una política local de género

- Recursos destinados para la ejecución de proyectos

PARTICIPACIÓN CIUDADANA VINCULANTE 

TRABAJO INTERSECTORIAL



Aprendizajes y proyecciones

BUENA PRÁCTICA Y REPLICABILIDAD DEL PROYECTO
EN OTROS CONTEXTOS MUNICIPALES

- Participación vinculante de mujeres 

- Mejoramiento de espacios públicos 

MATERIALIZACIÓN DEL ENFOQUE DE GÉNERO
QUE APUNTA AL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS MUJERES DE LA COMUNA. 

En la medida en que visibiliza una problemática concreta (Acoso y agresión sexual) e 

interviene sobre aquella. 

EL ENFOQUE DE GÉNERO ES UNA HERRAMIENTA CONCRETA 
PARA UNA MEJOR GESTIÓN DE LA POLÍTICA PÚBLICA. 

Ya que parte de una problemática que afecta directamente a mujeres y se convierte en 

una política local que beneficia a toda la comunidad.




