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Introducciodon

La superficie es de 1.748 km? de los cuales 2,8 % corresponde al area
urbanay 97,2 % al area rural.

La poblaciéon comunal es de 202.331 habitantes, de los cuales el 74,7 % es
urbanoy el 25,3 % es rural.

Posee un microclima y sus principales actividades son agricola, industrial,
construccion, comercio y servicios.
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Se encuentra ubicada en la
Ruta 5 Sur, equidistante
entre Santiago a 515 km y a
Puerto Montt 525 km.

Dentro de la region del
Biobio, se encuentra a 127
kmm de la capital regional,
Concepcion.

A 110 km. al sur de Chillan,
capital de la region de Nuble
y a 165 km al norte de
Temuco, capital de la region
de la Araucania.
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Introducciodon

Uno de los edificios mas importantes de la
provincia es el Consistorial.

Construido en el aino 1976, con una superficie de 2075 mt2 para una
dotacion aproximada de 100 funcionarios y una poblacién comunal de
50.000 habitantes
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Introducciodon

Antes del terremoto, del 27 de febrero 2010 el Edificio Consistorial
estaba compuesto por un edificio principal de 4 pisos y un edificio
anexo con 3 pisos, con una superficie total de 3.256 mt2 con 308
funcionarios y una poblacion comunal de 180.000 hbtes.

Como se ve a continuacion:
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Introducciodon

Tras el terremoto del 27 de febrero de 2010

L.

El Edificio Consistorial resultdo afectado con danos de diversa

consideracion. En cuanto al edificio anexo, este registré dafios

estructurales que obligaron a su clausura por motivos de seguridad.
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Introducciodon

Para dar cabida a las Direcciones municipales que quedaron sin
dependencias, el municipio adquirio un edificio que se encontraba
abandonado cuyo origen de éste fue un Hogar de Menores, con 2.048
mt2, distante a 8 cuadras del Edificio Consistorial, donde se
trasladaron las Direcciones de DIDECO, Transito y Transporte Publicoy
SECPLAN, previa habilitacion de dicho inmueble
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;Qué es un Proyecto?

Es la planificacion de diferentes actividades que son necesarias para
lograr un objetivo, para realizarlo se recopila datos necesarios que
permitan obtener el resultado deseado.

Financiamiento
Contenido
Complejidad
Finalidad

A7
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._ Elementos claves de un proyecto

Tiempo

Alcance

Costos asociados
Organizacion y planificacion

Gestion de Stakeholders
Comunicacion
Asignacion de tareas
Resultados
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Etapas de un proyecto

Evaluacion inicial
Planificacion

Puesta en marcha

Evaluacion final

Un proyecto se define como tal cuando existe una duracion limitada y es
completo, Unico, se define un objetivo especifico y poseen restricciones
como es el tiempo, presupuesto, calidad, entre otros.
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Fdificio Consistorial

Luego del terremoto del ano 2010, debido a los danos que
recibié el edificio Consistorial (Municipalidad), y tras una serie
de reuniones en las cuales se evalud la situacion, nacio el
proyecto de “Reposicion y reparacion mayor de las

dependencias municipales”
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Identificacidn de un problema,

necesidad e 1deas

1.- Qué es un problema:

Es aquello que se quiere solucionar, se presenta como una dificultad
qgue conlleva a preocupaciones.
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Fdificio Consistorial

2.- Qué es una necesidad: L

Es aquello de lo cual se @
carece, componente ausente

que se requiere para el

normal desarrollo de algo.

3.- QUC es una idea:

Algo que surge de |Ia
imaginacion de las personas,
nacen por el conocimiento de
una situacion y ayudan en la
solucion de un problema
cuando se logra obtener la
mejor idea o una combinacion
de ellas.
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Fdificio Consistorial

Terremoto 27 febrero 2010
Dano estructural

Dispersion de los servicios
municipales

\2,,7
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Consistorial
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Analisis de problemas

y determinacidn de la necesidad

Situacion Actual y Situacion Futura

i Aumento de Costos de Operacion ‘ Inaccesibilidad I l{ Estrés laboral

" L . 1 ' I

. Aumento del Tiempo de Respuesta ; Inadecuada Atencién al Pablico q
| I

[ Aumento Tiempos de Traslado n . Hacinamiento laboral ]

{ Dispersion de unidades municipales g ’ Deficientes condiciones en Infraestructura

; INADECUADAS CONDICIONES LABORALES Y DE ATENCION A PUBLICOEN LA
‘ MUNICIPALIDAD DE LOS ANGELES

1 Terremoto 27/F 2010 ‘ Antigiiedad y sistema [ Crecimiento bemogréfico
l constructivo lt
v
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Fdificio Consistorial

Lo anterior necesitaba de una solucién, para lo cual se realizaron una
serie de reuniones en las cuales fueron surgiendo multiples ideas,
siendo las siguientes alternativas las que entraron en analisis:

Alternativa 1: Arriendo de
dependencias municipales.

Alternativa 2: Reposicion y Reparacion
de Dependencias Municipales

incluyendo eficiencia energética.

Alternativa 3: Reposicion y Reparacion
de Dependencias Municipales incluye
eficiencia energética con pasarela.
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Alt1 Arrendar Oficinas

Andlisis de alternativas

Alt 2 Reooner y Reparar

Ventajas

Alt. 3 Reooner y Reparar con
pasarela

- Es de mas Rapida
implementacién

- Permite concentrar
dependencias Municipales

- Permite concentrar dependencias
Municipales

- Aprovecha terreno propio

- Aprovecha terrenos propios

- Se da sequndad a
infraestructura municipal y
patrimonial

- Se da sequnidad a infraestructura
municipal y patrimonial

- Disminuyen los fraslados de
usuarios y personal

- Disminuyen los traslados de
usuarios y personal

- Disminuye costos de amendos

- Disminuye costos de armendos

- Mejora Estandar de superficie y
equipamiento

- Mejora Estandar de superficie y
equipamiento

- Regulariza permisos municipales
a edificacion existente

- Regulariza permisos municipales a
edificacion existente

- Mejora funcionalidad del
conjunto

- Mejora funcionalidad para usuanos
y funcionarios

- Mayor funcionalidad para usuarios
discapacitados.

-Aumenta eficiencia administrativa en
|a prestacion del servicio.

6e§ventaja_sw

- Mayor costo

- Implica demoler y reubicar
provisoriamente en otros lugares
las dependencias a intervenir

- Mayor costo

- No es funcional porque
disefio no es concebido para
el funcionamiento del

- Es de mayor plazo

- Implica demoler y reubicar
provisornamente en ofros lugares las
dependencias a intervenir

dependencias afectadas por
SISmo_ — .

- No soluciona problematica
de permisos de edificio
_consistorial

SECPLAN
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- En edificio funcionan otros - Es de mayor plazo

| particulares
- No da cuenta de -Se hace ocupacion de bienes de uso
problematica de publico (espacio aéreo)

-Potencial impacto visual
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- Eleccidn de alternativa

Situacion Actual y Situacion Futura

Revisadas las diferentes alternativas,
se concluye que se requiere de un =
espacio adecuado que permitiria
mejorar la atencion de los usuarios y
las condiciones laborales, por lo que
se elige la alternativa de REPONER Y
REPARAR LAS DEPENDENCIAS
MUNICIPALES CON  EFICIENCIA
ENERGETICA, pues es eficiente, y de
menor costo.
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ejecucion

Diseno:

El diseno es un proceso, en el cual se crea un proyecto en su ambito
material, espacial y visual, creando de esta manera un plan detallado
de lo que se requiere ejecutar como obra en el futuro.
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Importancilia de un diseno

Entrega claridad de los objetivos
Identificar riesgos y retos
Elaborar una ruta de ejecucion
Conocer el alcance

Conocer los resultados y
limitaciones

Asignacion eficaz de recursos
Mejor comunicacion
Alta probabilidad de éxito
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Disenno de nuestro proyecto

Determinada la alternativa para la solucion de nuestro problema, se
determind licitar la elaboracién del diseio para la posterior ejecucion.
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Ejecucidn

Corresponde a la puesta en marcha del proyecto de acuerdo a lo
establecido en el diseno, es decir, hacer realidad lo que se plasmé en

papel.
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- FEjecucidn de nuestro proyecto

Para lograr ejecutar lo
obtenido en el diseno, se
procedid a realizar |Ia
Licitacion publica
denominada “REPOSICION
Y REPARACION
DEPENDENCIAS
MUNICIPALES”, la cual
una vez firmado el
contrato por ambas
partes, se procedid a
realizar la ejecucion del
proyecto.

W
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Demanda: Servicio y/o productos que son requeridos para cubrir una
necesidad o solucionar un problema.

Oferta: Recursos con que se cuenta, efectivamente, para cubrir la demanda

Postulado Universal de la Economia
“Las necesidades son muchas y los recursos escasos”

Objetivo: Encontrar el punto de equilibrio

Demanda = Oferta

Es importante definir la oferta y la demanda en los mismos términos

y/o unidades
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Demanda: Requerimiento de servicios municipales de parte de la ciudadania
comunal y de otras instituciones (nUmero de atenciones)

Oferta: Recintos/Direcciones municipales de la comuna de Los Angeles
(superficie en metros cuadrados)

Desafio: Equiparar el numero de atenciones del municipio a la cantidad de
recintos municipales

Nimero de atenciones

Superficie en metros
cuadrados

\!‘\7;
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Demanda: Factores que influyen en la demanda:

* NUmero de beneficiarios

* Tipo de servicio demandado

Para Servicios Publicos, existe una relacion directa entre la
demanda con el niumero de beneficiarios

Poblacidon Los Angeles, seglin Censo 2017

Poblacion | % Poblacién | Poblacion | % Poblacion Tolalea % Poblacion
Urbana Urbana Rural Rural Total
Hombres 71.925 35,5% 26.055 129% 97.980 48.4%
Mujeres 79.162 392% 25.189 124% 104.351 51,6%
Total 151.087 | 747% 51244 | 253% 202.331 100%

SECPLAN

Fuente: INE ano 2017



Alldlls51ls Qe 1d VUlerta Yy 1d
Demanda

Cumplimientos legales: pago de permisos de aseo, construccion, licencias
de conducir, otros.

Entrega de subsidios: agua, luz.

Asistencia social: orientacion de beneficios por parte del Estado
Obtencidn de permisos de circulacion

Obtencion de patentes

Pavimentacion de calzadas, veredas

Mejoramiento de caminos

Edificacion comunitaria: sedes, canchas deportivas, espacios publicos
Mantencidon de areas verdes, recoleccidn de basura.

Seguridad Publica.

Etc.

SECPLAN
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Oferta:

éDonde y como se puede dar respuesta a los requerimientos demandados?

La oferta que presentan los municipios son sus dependencias municipales y
los funcionarios que trabajan en ellas.

) Municipalidad de Los Angeles

190 1 sx Angries, Ovie

Dureccion de Desarrolio Comuritario Jurgaco oe Porois Local Duweczion de Control Oweccion Eppcucion Proyecios y Servicios
22t
Direccion de Mecio Ambisnte . Duecsion Asesons Jurisca Gabirete Aicaldis
13 7ess -
- Oiruccion de Traminte

Direccion de Informatica y Adeinistiacdn Municpal Dueceian dw Adminatzacion y hinanzas
Semetan ,
Licencay
Sermrean &

3‘;:‘:1"?:“' Saguridad Pubkca o Inspeccion Secretana Comunal de Plantcacion Secrwlatia Mrscpal

Recursos Mum: o

)
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Fdificio Consistorial

Dependencias en Edificio Consistorial:

Secretaria Municipal (Informaciones, Oficina de Partes,
Transparencia), Farmacia Comunitaria, SERNAC.

Secretaria Municipal (Decretos), Direcciéon de Obras
Municipales

Direccion de Administracion y Finanzas, Recursos Humanos
(Bienestar, Capacitacion)

Recursos Humanos (Remuneraciones), Administracion
Municipal, Gabinete, Alcaldia

Direccidon de Control, Direccion Asesoria Juridica, SECPLAN
(Saneamiento Sanitario)

6
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Fdificio Consistorial

¢ Direccion de Desarrollo Econdmico

¢ Direccion de Desarrollo Social

* Direccidn de Transito y Transporte Publico

* Direccidn de Ejecucion de Proyectos y
Servicios

* Direccion de Medio Ambiente
Otras

¢ Direccion de Seguridad Publica e

DireccioneS: Inspeccion Municipal

¢ Juzgados de Policia Local

e SECPLAN: EGIS, OMIL, Fomento
Productivo

¢ Direccion de Educacion Municipal
¢ Direccion de Salud Comunal

* Cementerio Municipal
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¢Como se equipara el demanda con la oferta?

El disefno de una estructura publica se planifica en base al numero de
atenciones a prestar, agrupandolos segun el tipo de servicio y la cantidad de
usuarios requirentes (Ejemplo: DEPS y Transito requieren mayor superficie en
relacidn a sus prestaciones)

La forma de equiparar la oferta y la demanda es indicar cuanto espacio
necesita la entidad publica para la atencion de publico y/o cumplimiento de
sus funciones:

“Para atender X numero de usuarios, se necesita Y de superficie”

De esta forma, la demanda se puede medir en la misma unidad

que la oferta
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Situacion Actual

Los resultados del analisis de la demanda versus oferta, puede arrojar tres
resultados:

*  Punto de equilibrio: Demanda = Oferta
* Superavit: Oferta mayor que la demanda

- Déficit: Oferta es menor que la demanda

Situacion ideal: Punto de equilibrio, implica que la demanda puede cumplirse
en su totalidad

(*) El superavit no puede entenderse como una situacion ideal, ya que
implica que hay un exceso de oferta, lo que indica un uso inadecuado
(desproporcionado) de recursos
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Situacion Actual

Si la situacién actual arroja un déficit (demanda mayor que la oferta), se
justifica la inversidn para la ejecucion del proyecto.

Causa externa de aumento de la demanda: Terremoto 27/F

Antes del terremoto del 27 de febrero de 2010, la distribucion de las
dependencias municipales eran suficientes para dar cumplimiento a la
prestacion de servicios segun el requerimiento comunal.

Sin embargo, se estudiaba la posibilidad de incorporar mas espacios fisicos
conforme al aumento de poblacion en la comuna.
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El terremoto del 27/F produjo dafios estructurales en la mayoria de los
edificios municipales, lo que provoco que la oferta se redujera casi un 50%.

Esto obligd a redistribuir las dependencias, con la busqueda de arriendos de
inmuebles particulares, situacion que se mantuvo aproximadamente 8 anos.

SECPLAN v 8
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Situacion Futura

éLas condiciones de hoy seran las mismas en 10 afios o0 mas?

Generalmente, |la oferta no sufre cambios significativos cuando se trata de
prestacion de servicios. Es distinto cuando se requiere de recursos fisicos
gue se desgastan con el uso y pasar del tiempo (depreciacion).

La Demanda en cambio, esta relacionada directamente con el aumento del
numero de poblacion requirente del servicio.

Paso del tiempo mmmp Mayor nimero de habitantes mmmp Incremento en la demanda

'y
SECPLAN ¥ 5



Determinado el déficit, se debera analizar las alternativas que dan solucion al
problema que origina el proyecto

Alternatival ™) Factibilidadl ™) Costo1l
Alternativa2 mmms) Factibilidad2 ===) Costo 2

Alternativan =) Factibilidadn =) Coston

Cada alternativa tendra su factibilidad (posibilidad real de ejecucién) y por lo
tanto su respectivo costo

Importante: Distintas alternativas deben presentar la misma solucion al
problema

SECPLAN S
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Factores de decision

La alternativa a elegir dependera de los factores de decision

Uno de los principales es determinar la fuente de financiamiento

ién va a costear el proyecto?

e :Puedo financiarlo? e iPuede alguien
e ;Tengo los recursos? financiar mi
. L ?
e :Obtendré algin proyecto:
beneficio? e (Podré devolver la
_ ) . -
e ¢Podré recuperar la IVESIOTY
inversion? e ¢En cuanto tiempo
retornaré la
inversion?

¥
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Los proyectos de origen privado buscan recuperar la inversion en el menor
tiempo posible y generar utilidades

Los proyectos de entidades publicas buscan beneficiar a un sector que tiene
una necesidad o problema, al menor costo posible.

e Recuperacion de la e Beneficio a la
Inversion comunidad
e Utilidad (SS) e Menor Costo

El estudio de la Formulacidon de Proyectos presenta indicadores econdmicos,
que tienen por objeto determinar la alternativa mas conveniente que den
solucion al problema que se busca resolver con la ejecucion del proyecto.

SECPLAN VA
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El formulador, que es quien hace |la propuesta de proyecto, hace un listado de
los costos asociados a la ejecucion de cada alternativa de solucion, en base al
factor que determinara la decision:

Detalle Costos Alternativa Alternativa
Costo 1 Monto 1
Costo 2 Monto 2

Costo n Monto n
Total Costos Alternativa Total MS

M
\)S
X4
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Consistorial

Alternativas de solucion

1. Arriendo dependencias municipales

2. Reposicion y reparacion de dependencias municipales incluyendo
eficiencia energética

3. Reposicion y reparacion de dependencias municipales incluyendo
eficiencia energética con pasarela
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Futura

Evaluacion Técnica y Econdmica de Alternativas
Evaluacion Técnica Consistorial

Ventajas y Desventajas de las Alternativas

SECPLAN o S
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Alternativa Inversion

Arriendo dependencias municipales MS 0

Reposicion y reparacion de dependencias MS 2.556.355
municipales incluyendo eficiencia energética

Reposicion y reparacion de dependencias MS 2.756.355
municipales incluyendo eficiencia energética
con pasarela

El arriendo tiene un costo de inversion cero, en consideracion que no
contempla construccion ni compra de terreno (existe una inversion en
equipamiento), pero el analisis econdmico considera los costos de arriendo,
los cuales se miden generalmente en UF y son los que hacen que esta opcion
sea la mas costosa
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Evaluacidon Econdmica

Para proyectos de caracter publico se trabaja principalmente con dos
indicadores econdmicos en conjunto:

Valor Actual Neto, VAN: este indicador consiste en determinar cual de las
alternativas resulta mas conveniente, cuando existen algunas diferencias
técnicas entre ellas.

Costo Anual Equivalente, CAE: este indicador se utiliza generalmente cuando
las alternativas de solucidén son iguales técnicamente entre si, pero existe
variacion de costos, por lo que la decision se determina en base a la
alternativa menos costosa
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Evaluacidon Econdmica

Calculo de indicadores:

(Ingresos — Costos) .
VAN = — Inversion

(1+4+i)"

Ingresos: Es todo ingreso monetario que se obtenga en el proyecto durante
un tiempo determinado, como ventas, préstamos, etc.

Costos: Los costos fijos y variables en que se incurren durante un tiempo
determinado. Generalmente se trata de costos de operacion y mantencion.

i: Tasa de interés, se refiere a la variacion del valor del dinero, que tendra en
un tiempo determinado. Su funcidn es trasladar el valor de precios futuros a
precio de valor actual.
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Si el VAN >0 El proyecto es rentable, la inversion produce ganancias

Siel VAN<O El proyecto no es rentable, no se puede recuperar la
inversion

Siel VAN =0 El proyecto no arroja ganancias ni pérdidas, sélo se
recupera la inversion

SECPLAN
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Calculo de indicadores

i(1+ 1) )

CAE = mm(
(1+i)"—1

Los antecedentes de esta ecuacion son los mismos utilizados en el calculo del
VAN, ya que este indicador busca determinar el costo de un proyecto ano por
ano.

Es util cuando se trata de proyectos cuyos beneficios son iguales, pero existe
variacion en los costos y en la vida util del proyecto (*)

La decision se toma en base a la alternativa que arroje el menor CAE

(*)Vida util = proyeccion del tiempo en que el proyecto estara vigente
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Consistorial

Alternativa VAN MS CAE MS
Arriendo de Dependencias Municipales -2.553.990 277.627
Reposicidn y Reparacion de Dependencias Municipales -640.857 260.033
Reposicion y Reparacion de Dependencias Municipales con Pasarela -768.746 274.572

Eleccion mejor alternativa:

e Mayor VAN: Mayor beneficio
e Menor CAE: Menores costos

SECPLAN N
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Consistorial

La formulacion de este proyecto permitio ingresar los antecedentes a la
plataforma del banco integrado de proyectos, para buscar financiamiento
externo.

Banco Integrado
de Proyectos

1 BIP

Noticias Destacadas

ACTUALIZACION DE MONEDA PRESUPUESTO 2024

POSTULACION INICIATIVAS AL SN.L
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Consistorial

Cabe destacar que el estado genera programas extraordinarios para hacer

frente al incremento de demanda provocado por situaciones de emergencia,
como fue el caso del terremoto 27/f

Con este programa, las entidades publicas pudieron postular proyectos para
la reposicion de sus edificaciones que sufrieron dafios estructurales

SUBDERE : FRC
(Ministerio del Interior) (Fondo Recuperacion de Ciudades)
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SUBDEKE DU Fage lor 3
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Una vez aprobado por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, se firmala
Resolucion (acuerdo) entre la SUBDERE S
y la Municipalidad de Los Angeles para
la transferencia de recursos y poder

licitar.
N
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LLicitaciones

La licitacion es un procedimiento formal y competitivo de adquisiciones,
mediante el cual se solicitan, reciben y evaluan ofertas para la adquisicion de
bienes, obras o servicios y se adjudica el contrato correspondiente al licitador
qgue ofrezca la propuesta mas ventajosa.
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Fundamento legal

* Ley de Compras Publicas N219.886

* Decreto 250/2004,Aprueba Reglamento de la Ley N219.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y prestacion de Servicios.
Ministerio de hacienda.

* Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado N218.575

* Ley de Procedimientos Administrativos N219.880.

* Politicas y condiciones de uso (Plataforma Chilecompra).
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compras

* Convenio Marco: Compras sobre 100 UTM

* Licitaciones Publicas:
* L1: Licitacion Publica Menor a 100 UTM
* LE: Licitacion Publica entre 100 y 1000 UTM
* LP: Licitacion Publica entre 1000 y 2000 UTM
* LQ: Licitacion Publica: Entre 2000 y 5000 UTM
* LR: Licitacion sobre 1000 UTM
* LS: Licitacion Publica Servicios personales especializados

«  Compra Agil: Menor a 100 UTM
* Licitaciones Privadas: Mecanismo excepcional

* Trato Directo: Mecanismo Excepcional
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Componentes de las bases

administrativas

1. Caracteristicas de la Licitacion.

2. Organismo demandante

3. Etapasy Plazos

4. Antecedentes para incluir en la Oferta: Documentos que debe subir el
oferente al mercado publico

5. Requisitos para contratar el proveedor adjudicado.

6. Criterios de Evaluacion: Al menos 1 criterio Técnico (ver ejemplo) Al
menos 1 criterio Administrativo (ver ejemplo)

7. Montos y duracion del contrato

8. Garantias

9. Requerimientos Técnicos y otras clausulas (ver ejemplo)
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Consistorial

Descripcion breve de lo licitado, para
que los posibles Oferentes, vean si se
interesan en participar.

El organismo que llama a licitacion.

Se debe indicar los
plazos de cada una de las etapas de la
licitacion: Ej. Fechas de publicacion
visitas a terrenos, de apertura.

W 2
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Consistorial

Garantia de Seriedad de la Oferta

Anexo de Identificacion

En caso de UTP, documento que
autorice la Union.

Anexos de Experiencia

Certificado de Inscripcion en
Registros

Oferta Econdmica. Compuesta por
uno o0 Mas anexos.



Consistorial

Anexos de Experiencia

Certificado de Inscripcion en Registros
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Criterios de evaluacidn

* 6.- Criterios de Evaluacion

* Los criterios de evaluacion se definen como un medio que permite a los
compradores a seleccionar de manera objetiva las ofertas que recibe.

* Al menos se debe establecer al menos un criterio Técnico y un Criterio
economico.

* Ejemplo de criterio Técnico  : Experiencia
*  Ejemplo de criterio Econémico : Precio
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Comisidn de evaluacidn

Para realizar la evaluacion de las Ofertas, dependiendo de el Monto de la
licitacion, obligatoria mayor a 1.000 U.T.M., debe existir una Comision de
evaluacion.

*Municipalidad de Los Angeles , tiene comisién para todas las licitaciones
sobre 100 U.T.M.(Por ser una buena practica).

Quiénes pueden ser parte de la Comision de evaluacion?

* Debe estar conformada por un minimo de 3 funcionarios publicos
(internos o externos al organismo comprador).

* Los miembros de la Comisidon no podran tener conflictos de intereses con
los oferentes, de conformidad con la normativa vigente al momento de |la
evaluacion.

*  Personas ajenas a la administracion (honorarios u otros) pueden ser
excepcionalmente consideradas, pero en una cantidad inferior a los
funcionarios publicos que la conforman. El uso de esta posibilidad debe
ser fundada (se establece en las respectivas bases de licitacion).
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Montos y duracidn del contrato

* 7.- Montos y duracion del Contrato

* Seindica el Monto, si este es disponible o referencial.
* Contacto del Responsable del Contrato.

* Sise permite o no la subcontratacion.
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Garantias

8.- Garantias

Las garantias son instrumentos financieros a través de los cuales se
garantiza el cumplimiento de obligaciones contraidas por el tomador del
instrumento o un tercero a favor del beneficiario.

Tipos de Garantias :

Garantia de Seriedad de la Oferta: Se solicita para ofertar

Garantizar que el oferente mantenga las condiciones de la oferta enviada
hasta que se suscriba el contrato, acepte la orden de compra, o bien caucione
el fiel cumplimiento de contrato.

Cuando es obligacion solicitarla: Evitar exigirla en procesos menores a 2000
U.T.M.

Monto: es fijo , estimar que el valor no sea mayor al 5% del monto del
monto del contrato.

la ley 19.886.
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Garantias

Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato (5% al 30%): Garantizar el
correcto cumplimiento por parte del proveedor adjudicado,

de todos los compromisos que derivan del contrato.

Ademas, en contratos de prestacion de servicios, permiten asegurar el

pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores de los
contratantes.

Por ultimo, con cargo a estas cauciones podran hacerse efectivas las

multas y demas sanciones que afecten a los contratistas.

Presentacion Al momento de suscribir el contrato.

Reemplaza |la boleta de Seriedad de la Oferta, en caso de que se haya
solicitado.

Garantia de Correcta Ejecucion:Esta garantia actua como un mecanismo de
proteccion para ambas partes, cubriendo potenciales incumplimientos,
defectos de construccion, vicios ocultos y otros problemas que puedan surgir
durante el desarrollo y la finalizacion de la obra.
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Garantias

Tipos de Instrumentos de Garantia: Puede ser cualquier documento que
exista en el mercado y que cumpla con los requisitos de ser pagadera "A LA
VISTA" y tener el caracter de "IRREVOCABLE" asegurando el cobro de la
misma de manera rapida y efectiva, segun lo indicado en el Art31 del
Reglamento de la ley 19.886.

Ejemplos
*  Boleta Bancaria
* Vale Vista

* Certificado de Fianza
* Poliza de garantia
* otros
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Otras Clausulas

9.- En este punto se indican todos los requerimientos especiales o especificos
de cada licitacion, como por ejemplo.

- Item presupuestario

- Formas de pago

- Forma de contratacion

- Obligaciones del Contratista.

Ejemplo : Licitacion

)
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Bases Técnicas

* Las Bases Técnicas establecen las condiciones de caracter técnico del bien
o servicio a ofrecer, de acuerdo con lo exigido por la entidad.

Componentes de bases técnicas:
* Especificaciones Técnicas: Describen detalle técnico de lo solicitado.
* Planimetria
*  Permisos
* Certificados correspondientes
* Factibilidades
*  Memorias
* Mecanicas de Suelos
*  Otros
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LLlamado a Licitacidn

1.- Publicacion de bases : Plazo dependiendo del tipo de licitacion.
2.- Visita a Terreno , entrega de muestras, si correspondiere.

3.- Preguntas y Respuestas.

4.- Aclaraciones y modificacion de bases si correspondiere.

5.- Apertura de las Ofertas.

6.- Evaluacion

7.- Adjudicacion

8.- Contrato o emision de orden de compra.

V5,
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Glosario

* Inspeccion Técnica: Corresponde al profesional o funcionario a quien se le
haya encomendado velar directamente por la correcta ejecucion del
cumplimiento de un contrato, el que debera ser designado por Decreto
Alcaldicio.

*  Presupuesto Disponible: Saldo o remanente de recursos, susceptibles de
ser utilizados, el cual resulta de restar al presupuesto inicialmente
asignado o vigente las cantidades ejecutadas y comprometidas de un
item, asignacion o partida presupuestaria. Para este tipo de presupuesto,
no se puede adjudicar por un monto superior al indicado en las bases.

*  Presupuesto Referencial: Estimacion de los costos planificados para un
proyecto, teniendo en cuenta la asignacion de esfuerzos y costos de cada
uno de los recursos asignados, asi como gastos planificados para las

compras.
'y
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Adjudicacion: Acto administrativo fundado, por medio del cual Ia
autoridad competente selecciona a uno o mas Oferentes para la
suscripcion de un Contrato de Suministro o Servicios, regido por la Ley N2
19.886, en adelante, también, la “Ley de Compras”.

Adjudicado: Oferente al cual le ha sido aceptada una oferta o una
cotizacion en un Proceso de Compras, para la suscripcion del contrato
definitivo.

Contratista: Proveedores que suministra bienes o servicios a las Entidades
en virtud de la Ley de Compras Publicas.

Contrato: Es el acto juridico mediante el cual dos o mas partes
manifiestan su consentimiento para crear, regular, modificar, transferir o
extinguir relaciones juridicas patrimoniales.
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* Definicion Mercado Publico: Es un acuerdo de voluntades que crea o
transmite derechos y obligaciones a las partes que lo suscriben. El
contrato es un tipo de acto juridico en el que intervienen dos o mas
personas y esta destinado a crear derechos y obligaciones.

* Criterios de evaluacion: Tienen por objeto seleccionar a la mejor oferta o
mejores ofertas, de acuerdo a los aspectos técnicos y econdmicos
establecidos en las bases.

* Decreto Alcaldicio: Acto administrativo dictado por el Alcalde en el cual se
contiene una declaracion de voluntad, emitida en el ejercicio de una
potestad publica.
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Direccion de Compras o Direccion: La Direccion de Compras vy
Contratacion Publica.

Entidad Licitante: Cualquier organismo regido por la Ley de Compras, que
llama o invita a un proceso de compras.

Estados Licitacion: Los estados establecidos en la plataforma
www.mercadopublico.cl, para los diferentes procesos de licitacion
estipulados, corresponderan a las siguientes definiciones.

SECPL&N \4 @




* @uardada: Es una licitacion en proceso de creacion. Su contenido sélo
puede ser visualizado por la unidad de compra del organismo que la esta
realizando.

* Suspendida: Es aquella licitacion cuya tramitacion ha sido suspendida por
disponerlo asi el Tribunal de Contratacion Publica, mediante una
resolucion judicial. La licitacion puede ser suspendida en cualquier
momento, durante el periodo que va desde la publicacion de las bases
hasta la adjudicacion.

El cambio de estado de la licitacion debera encontrarse sustentado en el
correspondiente acto administrativo (Decreto Alcaldicio).
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* Publicada: Es una licitacion respecto de la cual la respectiva entidad ha
realizado el llamado a propuesta, mediante la publicacion de las bases en
el Sistema de Informacion. A partir de ese momento se podran recibir
ofertas a través del Sistema. Cabe sefnalar que durante esta etapa las
bases pueden ser modificadas, mediante el correspondiente acto
administrativo  (Decreto Alcaldicio), el que debe publicarse
oportunamente en el Sistema. Asimismo, durante esta etapa los
interesados en participar en la licitacion podran solicitar aclaraciones
sobre el sentido y alcance de las bases, las que deberan ser respondidas y
publicadas por las entidades licitantes en dicho Sistema, sin identificar la
identidad del consultante.

* Cerrada: Es aquella licitacion respecto de la que ya se ha cumplido el
plazo para el cierre de recepcion de ofertas y se ha practicado la apertura
de las respectivas ofertas. Durante esta etapa las ofertas son sometidas al
proceso de evaluacion.
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Revocada: Es un proceso que consiste en dejar sin efecto una licitacion,
por la propia administracion mediante un Decreto Alcaldicio fundado, en
los casos en que aquella vulnere el interés publico general o especifico de
la municipalidad. La revocacion debe fundarse en razones de meérito,
conveniencia u oportunidad, entendiéndose limitada por la adjudicacion.

Desierta: Es aquella licitacion en la que no se han presentado ofertas o
bien éstas resultaron inadmisibles. En ambos casos dicha declaracion
deberd realizarse a través de un decreto fundado.

Adjudicada: Es una licitacion respecto de la cual ya se emitio el decreto de
adjudicacion, seleccionando al o los proveedores (s6lo cuando es mas de
una linea) con mas alto puntaje. Asi, la adjudicacién consiste en un acto
administrativo fundado (decreto alcaldicio de adjudicacion), por medio
del cual la autoridad competente selecciona a uno o mas oferentes.
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Revocada: Es un proceso que consiste en dejar sin efecto una licitacion,
por la propia administracion mediante un Decreto Alcaldicio fundado, en
los casos en que aquella vulnere el interés publico general o especifico de
la municipalidad. La revocacion debe fundarse en razones de meérito,
conveniencia u oportunidad, entendiéndose limitada por la adjudicacion.

Desierta: Es aquella licitacion en la que no se han presentado ofertas o
bien éstas resultaron inadmisibles. En ambos casos dicha declaracion
deberd realizarse a través de un decreto fundado.

Re-adjudicada: Esta licitacion queda en estado re-adjudicado cuando el
proveedor seleccionado, rechaza la orden de compra o desiste de su
participacion en el proceso o incumple los requisitos para la suscripcion
del contrato. En este caso el organismo publico puede re-adjudicar de
acuerdo a las reglas que establezca el Reglamento de Compras y las
respectivas bases.
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Ficha de Licitacion: Formulario proporcionado por la Direccion de
Compras, que contempla el contenido de las bases en los siguientes
puntos: Caracteristicas de la licitacion; Organismo demandante; Etapas y
plazos; Antecedentes para incluir en la oferta; Requisitos para contratar al
proveedor adjudicado; Criterios de evaluacion; Montos y duracién del
contrato; Garantias requeridas y Reguerimientos técnicos y otras
clausulas.

Foro: Espacio donde los proveedores realizan consultas y el mandante
responde, previo al acto de apertura. En la Ficha de Licitacidon, punto 3
“Etapas y plazos” queda establecido el periodo de preguntas y respuestas.

Invalidacion: Es el acto fundado (Decreto alcaldicio) a través del cual la
Municipalidad deja sin efecto una adjudicacidn, por existir actos
contrarios a derecho. El decreto Alcaldicio de Invalidacion debe senalar
expresamente cual es el acto que se invalida y las razones de su
invalidacion, debiendo retrotraer el proceso hasta antes de su realizacion,
con el objeto que el acto pueda volver a realizarse sin los vicios que lo
dejaron sin efecto.
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* Oferente: Proveedor que participa en un proceso de compra, presentando
una oferta o cotizacion.

* Orden de Compra: Documento de orden administrativo que la institucion
emite a un proveedor; tiene como funcion formalizar la compra de
manera explicita, respaldando la adquisicion del bien o servicio. Este
documento faculta al proveedor a entregar los bienes y/o servicios
solicitados y presentar la correspondiente factura.
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Union Temporal de Proveedores: Asociacion de personas naturales y/o
juridicas, para la presentacion de una oferta en caso de licitaciones, o para
la suscripcion de un contrato, en caso de un trato directo.

Usuario Ciudadano: Persona natural o juridica que requiere informacion
de los procesos de compra a través del Sistema de Informacion.

Usuario comprador: Funcionario que participa directa y habitualmente en
los procesos de compra de una entidad licitante en los términos previstos
en el articulo 5 del Reglamento de Compras Publicas.

Usuario Oferente: Persona natural o juridica que utiliza el Sistema de
Informacion con el fin de participar en los procesos de compra que se
realizan a través de él.

Usuario requirente o Solicitante: Funcionario perteneciente a la unidad
requirente o solicitante, encargado de elaborar los antecedentes técnicos
del proceso licitatorio.
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