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Una institucion a cargo de la

fiscalizacion y sancidn de diversos
instrumentos ambientales.
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Fiscaliza que se cumpla la normativa ambiental.

Sanciona los incumplimientos ambientales.

Promueve el cumplimiento.

Informa a la comunidad.
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Estructura

mms COMunicaciones

Desarrolloy
estudios
Unidad

Procesos de Superintendente — Administracion
Sancién

Atencion
Div. de | Ciudadana
Fiscalizacion

Macrozona Macrozona Macrozona
Norte Centro Sur
Antofagasta Santiago Valdivia
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Instrumentos de
Competencia de SMA

RCA

14,882 (60ct15) Normas de
1,587 en Aysén Calidad o
Y Emision

Programa Planes de

Cumplimiento y Manejo
Planes Reparacio
[ ] e O
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Revocacion de RCA écualles Son Sus

INFRACCIONES Clausura Temporal o Definitiva

[ )
Sanciones?
Multa de hasta 10.000 UTA ®

La SMA cuenta con cuatro tipos de

Revocacion de RCA .
sanciones, las que van desde Ia
INF&S&I&NES Clausura Temporal o Definitiva amonestacion por escrito hasta la cIausu,ra
de una instalacion, incluyendo la aplicacion
Multa de hasta 5.000 UTA de multas de hasta 10.000 unidades
tributarias  anuales  (aprox.  $4.800
Amonestacion por escrito millones).
Multa de 12 1.000 UTA

Puede también aplicar:

MEDIDAS PROVISIONALES
(art 48°, LO-SMA)
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Fiscalizacion

La finalidad de la funcion inspectora es |
garantizar el cumplimiento de la legalidad.
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Denuncias Ambientales




Ley 20.417, art 2°
Ley Organica de la
Superintendencia de Medio

Ambiente

Articulo 47.-

de oficio

El procedimiento
administrativo
sancionatorio podra
iniciarse .........

a peticion del 6rgano sectorial

por denuncia
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Denuncias
....Y SUs requisitos
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Denuncias
...y Sus requisitos
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...y despues...

(\6\35 iy procedimiento sancionatorio

seriedad y mérito suficiente

\ ‘ acciones de fiscalizacion

el archivo de la misma por resolucion fundada,
...... notificando de ello al interesado.
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Como recibir la denuncia?

Escuchar &

Orientar <J
g Transcribir




El formulario de recepcion

P = B E XA M sopemramdencis ool Medk..

Registros Publicos

Requlados

COMUNICALCS

Superintendencia def SMA inauguia oficina
Medio Ambiente Macro Zonal Sur
formule cargos coatra Endes:
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Y SMA
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1‘ ¢ ambi@ntal? syrrrtes

Pasos para realizar una denuncia:

Descargar

° Descargar el Formulario de Denuncia
Para realizar una denuncia debe descargar el Formulario de Denuncia: Se aceptaran los fol

ritos en computador y
ser firmados por el denunciante para ser admitidos a tramite. Descargar aqui el formulario.

e Adjuntar antecedentes
Incluya la mayor cantidad de antecedentes que disponga sobre la infraccién a la normativa ambiental junto al Formulario de
Denuncia.

e Enviar Formulario de Denuncia y Antecedentes a la SMA
Una vez que se ha completado toda la informacién que se solicita en el Formulario de Denuncia, debe enviar los documentos por
carta certificada o en forma presencial a |a oficina de la SMA en su regién. En |a Regién Metropolitana enviar a Miraflores 178, piso
7. Horario de Atencién: 08.20 a 13.00 horas.
En regiones, (excepto la Regién Metropolitana), podra presentar los antecedentes, siguiendo el protocolo anterior, en las Oficinas de
Partes de: Servicio de Evaluacién Ambiental (SEA) y Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente.

© 2013 - Superintendencia del Medio Ambiente
Miraflores 178, piso 7 | Santiago | Chile

tel: 56 2 2617 1800
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El formulario de recepcion

#an dal o lon pravunios infrectores®
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El formulario de recepcion

SECCifI'I"I 1: iIndividualizacién denunciante®

Persona natural
Persona juridica

1.1. Persona natural.

Nombres*
Apellidos®*
Cédulade
Identidad 1. ] . ] - [ ]

Domicilio* Region Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector

Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto

Correo
electrénico | @|

Superintendencia
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El formulario de recepcion

1.2. Persona Juridica.

i
Razon social o
Nombre®
o [ Y N
TiPP fje persona ¢ Organismo del Estado
juridica © Empresa publica
O Sociedad anonima
O Sociedad de responsabilidad limitada
O Sociedad colectiva
O Sociedad en comandita
O Empresa individual de responsabilidad limitada
O Sociedad por acciones
O Sociedad contractual minera
O Sociedad legal minera
¢ Corporacion
o Fundacion
o Sindicato
o Otro (Especifique)
Domicilio* Region Calle
Ciudad NOamero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electréonico | @]




El formulario de recepcion

1.3. Representante.
3
Nombres*
Apellidos*
Cédulade
Identidad | |. | |- [ |
Domicilio® Region Calle
Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electronico | | @]
Acredita personeria vigente del representante | si | [ No |
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El formulario de recepcion

Seccidn 2: Apoderado*|
iActia mediante apoderado? (Ley N°®19.880) | si | | No |
Nombres#*
Apellidos®*
Cédulade
Identidad L. . | - [ ]
Domicilio* Region Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico | | @| |
Acredita poderart. 22 Ley N© 19.880 | si | | No |

Superintendencia
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* Articulo 22. Apoderados.

Los interesados podran actuar por medio de
apoderados, entendiéndose que éstos tienen todas

las facPgees ef@t(jgsdera la consecucion del

acto CYUNREIGs HrmBREATETIEs” © P e

en contrario.

£l pod P ISEIMB.ROARL. SIMPIE ibiica o

documento privado suscrito ante notario. Se
requerira siempre de escritura publica cuando el
acto administrativo de que se trate produzca
efectos que exijan esa solemnidad




El formulario de recepcion

Seccidn 3: Identificaciéndel o los presuntos infractores®

Persona natural
Persona juridica

Nombre
completo o
Razo6n Social
Cédulade
Identidad o RUT [ ]. | . | - |

Domicilio* Region Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico | @]

Superintendencia
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Seccioh 4: Antecedentesdela denuncia*

Descripcion de los hechos denunciados

+ éCOmo tomoé conocimientode los hechos?

Periodo o fecha del hecho denunciado

Lugar del hecho denunciado

éConoce informacion geograficaasociada? | 5 | [ No |

En caso de conocer la informacion geografica marcar la ubicacion presentada a
continuacion

Huso 19 Sur

Huso 18 Sur

Huso 12 Sur (Isla de Pascua)

Huso 13 Sur (Isla San Félix, Isla san Ambrosio)

Huso 17 Sur (Archipiélago de Juan Fernandez)

Territorio chileno Antartico (Husos 16,17, 18, 19, 20,
21y 22 Sur)

Coordenada Este
Coordenada Norte

é¢Se encuentra en o cercanaa un area protegidadel [ si

estado?




El formulario de recepcion

SECCifI'I"I 5: Documentacion dela denuncia*

Acreditar Personeria Vigente del Representante [ g7 | [ No |

Poder Articulo 22 Ley N©19.880 S | [ No |

IDocumentacién Adjunta:

Nombre del documento

Superintendencia
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El formulario de recepcion

Declaro por este acto vengo en denunciar una posible
infraccion, y declaro que la informacion contenida en
este documento es precisa, veridica, y comprobable

Firma

Superintendencia
del Medio Ambiente
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Derivacion

Superintend.encia Teatinos 280, piso 8
del Medio

Ambiente Santiago

Servicio de I’ b
Evaluacién Avda Ogana 759 |

. L4 '
Ambiental : Coyhaique |

N e ____ !

Secretaria Regional
Ministerial de Portales 125
Medio Ambiente Covyhaique

52 Agrandar imagen
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del Medio Ambiente
Gaobierna de Chile







N

Presentacion de la

denuncia ante la SMA Oficina de
Partes

Analisis
Timbre y derivacion a

UIPS J

Anélisis de requisitos
formales, competencia,
seriedad y mérito.

UIPS

Solicitud de acciones de Inicio de investigacién
en UIPS

Fiscalizacion

Division de \

Fiscalizacion

Fiscalizacion
Ambiental

Investigacion de

gabinete

Informe técnico de
Fiscalizacion

Formulacion de cargos

Formulacion de
. I
Cargos
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Analisis de competencias
administrativas

Superintendencia

del Medio Ambiente
Gobierno de Chile P | anes d e

Descontaminacion

Normas de Calidad
- Primarias y Secundarias
Aire, Agua
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Normas de Emision
Riles, Ruido, Luz, Gases




) Andlisis de seriedad y

Seriedad

mérito

No serio:
v" denuncia de amenazas,
v’ infracciones potenciales,

v" hechos difusos, informacidn falsa,

v datos no comprobables
v" conductas indeterminadas.
Superintendencia

del Medio Ambiente

Gaobierna de Chile

—>

Denunciante identificable

Intencion de formar parte de
un eventual procedimiento
sancionatorio




) Andlisis de seriedad y

mérito

Meérito

T Precisidon de los hechos

N\

Gravedad de sus eventuales consecuencias

Fundamentos comprobables
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Derechos del denunciante

:
Derecho a denunciar
\ l, ",-

Derecho a respuesta
| /A |

Derecho a respuesta dentro del plazo legal
v \\v \ 4/ [
Derecho al caracter de interesado en
un procedimiento administrativo
Y =
Derecho a aportar mayores
antecedentes

Superintendencia
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Notas Importantes:

Toda investigacion sustanciada por la SMA tiene el
caracter de reservada

No es posible informar sobre el estado de tramitacion o
las diligencias pendientes.

La divulgacion de informacion afectaria el debido
cumplimiento de las funciones fiscalizadoras de la SMA

Superintendencia
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