
Crisis migratoria:
La realidad de Estación Central 



Impacto ambiental y urbanístico 

Ante la construcción 
irregular de edificios 
y la crisis migratoria  
la población 
comunal aumentó a 

220 mil
habitantes



Impacto ambiental y urbanístico 

1.482.390 personas a diciembre 

2021, última estimación es 1.625.074 
al 2022.

909.414 personas extranjeras 
residentes en la Región Metropolitana a 
diciembre 2021

52.761 en Estación Central a diciembre 
2021.

DJI_0015.MP4

(Información Informe INE 2022)

http://drive.google.com/file/d/1ffLFZ1SxcA03mokbZeAR2U_s_BZYgmYD/view


Antes 

Después

La falta de 
regulación y la 

primacía de una 
lógica de 

rentabilidad por 
sobre el bienestar 

de las personas, 
terminó por 
convertir la 

comuna en una 
zona de 

sacrificio 
urbano. 



Comercio 
irregular 

En un operativo conjunto con @seremisaludrm, retiramos carros de comercio irregular en el sector María Rosas Velásquez.   Estos vendían comida en condiciones insalubres, poniendo en riesgo la salud pública (1).mp4

http://drive.google.com/file/d/1_QcH6TSfd5RQqwnO3Zc3cFAHN4-nX4hc/view


Ruidos 
Molestos 



Carpas y familias en situación Calle  



Violencia Intrafamiliar 





Estrategias para abordar la crisis 

Creamos la oficina de: 
género, religión e 

indígenas.

Creación de oficinas 
interseccionales

PSC, Migrantes, 
Seguridad, 

Patrulleras VIF y Of 
CCVV.

Trabajo 
coordinado 

entre oficinas: 
Empadronamiento y 
regularización 
migratoria (tenemos 
“sello migrante”)

Trabajo con 
SERMIG 

Trabajo 
público- privado 

Estrategias 
colaborativas para 
abordar de mejor 
manera la crisis 

migratoria 



Estrategias para abordar la crisis 



Estrategias para abordar la crisis 



Patrulleras “No estás sola”

Dispositivo de seguridad
especializado para la
atención de casos de VIF,
en el que se dará apoyo y
orientación a víctimas sin
caer en la revictimización



Estrategias para abordar la crisis 

Prohibición de la 
actividad “Plumilleros” 

Prohibición de 
Ruidos Molestos

Implementación de nuevas ordenanzas

Ordenanza de Alcohol



Estrategias para abordar la crisis 

Acompañamiento en inscripción 
en CESFAM, acceso a beneficios 
municipales en farmacia y óptica 
comunal, mediante 
pronunciamiento jurídico

Acompañamiento en Acceso al 
Derecho a la Salud

Se articulan capacitaciones para
la formación laboral y para el
emprendimiento. Se constituye la
primera organización de
emprendedores migrantes.

Promoción del 
Emprendimiento y el Acceso 

al Trabajo



Desafíos y Propuestas 



Desafíos y Propuestas 

- Políticas Públicas que faciliten 
gestión municipal e inversión 
local mediante programas  de 
control e inclusión.

Fono denuncia trata de personas y 
vulneración de derechos de nnaDirección General Terrestre Civil

- Ordenanzas que permitan 
entregar mayor control y orden: 
labor del inspector municipal, 
sanciones y horarios al 
comercio, otros.



Desafíos y Propuestas - Regulación de horario del 
comercio en espacio público 
(Barberías)

- Intervenir Ley de Copropiedad 
y Ley de Urbanismo para limitar 
cantidades de personas por 
departamento.

- Devolver calidad de inspector 
sanitario al inspector municipal 
al igual que en pandemia.

- Nuevos Programas para la 
convivencia e inclusión.

- Transformar Espacios Públicos 
(Urbanismo Táctico)

- Aumento de sanciones para 
quienes contraten personas 
de manera irregular.

- Sanción tributaria para el 
comercio ambulante.

- Fono denuncia de 
vulneración de derechos del 
NNA.

- Fono denuncia de la trata y 
explotación sexual.

- Regular el trabajo mediante 
apps de compra.
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