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CONTEXTO

• La evidencia sobre la discusión en torno a la real efectividad que tienen las cámaras de tele-vigilancia para la 
prevención y disuasión del delito, así como contribuir a disminuir la sensación de inseguridad, es bastante reducida, 
contradictoria y con una falta de estándares metodológicos que puedan llevar a conclusiones claras.

• De acuerdo a lo planteado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2017) existe débil evidencia del efecto de 
los mecanismos de prevención situacional, proponiendo intervenciones de tipo integral que puedan combinar estas 
intervenciones con otras de tipo comunitario.

• Las investigaciones que analizan sistemáticamente programas de tipo situacional (Bowser & Johnson, 2016) que incluye 
intervenciones tales como: instalación de luminarias, circuito-cerrado de cámaras de televisión, estrategias para evitar 
re-victimizacion, vigilancia en espacios públicos, asociaciones de vigilancia en barrios (watch neighbors) y conductor 
designado; muestran efectos modestos en reducir los niveles de delincuencia y victimización.



PROYECTO IMPLEMENTACIÓN Y EVALUACIÓN DE LOS SISTEMAS DE 
ALARMAS COMUNITARIAS Y CÁMARAS DE TELEVIGILANCIA

ANTECEDENTES

• La Municipalidad de Huechuraba y la Gerencia de Asuntos Corporativos de Mall Plaza, acordaron el traspaso de recursos 
a la comunidad, para la adquisición e instalación de dispositivos, que permitieran mejorar la seguridad en la comuna, a 
través de Comités de Seguridad que se han formado..

• La Fundación Paz Ciudadana se incorpora para realizar la gestión de los recursos para la adquisición e instalación de los 
dispositivos, además de la realización de un estudio que permitirá medir los resultados e impacto de este tipo de 
iniciativas, en distintos contextos territoriales, generando conocimiento valioso para identificar las mejores prácticas en 
la implementación de este tipo de proyectos. 
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ESTUDIO

Con la instalación de sistemas de televigilancia en Comités de Seguridad, la Fundación Paz Ciudadana realizará un estudio 
que tiene como objetivo verificar la efectividad e impacto de sistemas de seguridad para la reducción de delitos, ya que 
no existe un estudio a nivel nacional o la evidencia es muy escasa. 

Por lo que se pretende observar si estos dispositivos efectivamente son útiles para la reducción de delitos y si disminuye la 
percepción de inseguridad en algunos barrios de la comuna.

1. Para lograrlo, en primera instancia, Fundación Paz Ciudadana en conjunto con la Dirección de Seguridad realiza un 
levantamiento de la ubicación de algunos Comités de Seguridad de la comuna y el territorio que abarca cada uno.

2. Una vez identificado los Comités de Seguridad, se dividen en dos grupos, un grupo de control y un grupo de 
tratamiento:

- Grupo de control → 9 Comités de Seguridad para levantar información y realizar el estudio.

- Grupo de tratamiento → 9 Comités de Seguridad serán intervenidos con la instalación de alarmas y cámaras 
comunitarias.
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ESTUDIO

Comités de Seguridad participantes del estudio

Grupo de intervención Grupo control

Solo cámaras

Torreones de la Viña (62)

Vecinos Unidos Los Quillayes (20)

La Escuadra (24)

Muestra de hogares a entrevistar: 84

Las Haras 5 (68)

Villa Wolf está alerta (30)

Las Frutillitas (23)

Muestra de hogares a entrevistar: 94

Solo alarmas

Escuariza Oriente (58)

Los Pinos (14)

Los Tehuelches (40)

Muestra de hogares a entrevistar: 81

Las Haras 4 (65)

Vecinos Unidos en Villa Wolf (20)

Meli Pillan (24)

Muestra de hogares a entrevistar: 86

Cámaras a comités con 

alarmas ya instaladas

Unión y Respeto El Barrero (100)

Esperanza (35)

Villa Wolf Más Seguridad (26)

Muestra de hogares a entrevistar: 115

Torreón del Carmen 3 (90)

Panamá Unido (43)

Los Nogales, más seguir y unido (35)

Muestra de hogares a entrevistar: 118
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IMPLEMENTACIÓN

Se invirtieron alrededor de $20.000.000, los que permitieron adquirir al menos 9 sistemas de seguridad comunitaria 
(cámaras y alarmas), beneficiando a 9 comités de seguridad de la comuna, quienes además colaborarán con la realización 
del estudio. 

Dispositivos instalados:

➢ 50 Cámaras Comunitarias en 6 Comités de Seguridad de la comuna

➢ 6 Centrales de Alarmas Comunitarias en 3 Comités de Seguridad de la comuna.
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INSTALACIÓN

➢ Aplicación encuesta de entrada → febrero – marzo 2023

➢ Inicio instalación → 24 de Julio 2023 se inició la instalación de los equipos 
a cargo de la empresa SAB.

➢ Fin instalación → 12 de agosto 2023 se da término de la instalación de los 
equipos por parte de la empresa SAB. 

➢ Aplicación encuesta de salida → Julio – Septiembre 2024.
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• Una vez finalizado el proceso se espera realizar un hito de cierre del proyecto, con participación de las/os 
beneficiarias/os del proyecto, el Sr. Alcalde, representantes de Mall Plaza y representantes de Fundación Paz 
Ciudadana. 

• Además se publicará el estudio que permitirá medir los resultados e impacto de este tipo de iniciativas, en 
distintos contextos territoriales en la comuna de Huechuraba.
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