


LA SERENA Recupera

Seguridade Identidad



Somosla capital de la Regiónde Coquimbo.

+260 mil habitantes.

2da ciudad másantiguade Chile.

Junto a Coquimbo somosunanuevaáreametropolitana.

Somoslíderesen estrategiasde seguridadinnovadoras.
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ÅCrecimientode losdelitos sin denuncia.

ÅPercepciónde inseguridadpor factoresexternos.

ÅFalta de coordinacióninstitucional.

ÅAlta presenciade personas en situaciónde calle.

EL PROBLEMA



SOLUCIÓN

Medidas
en seguridad



PASAMOS DEL 6toLugar al 1ero



LA SERENA EN LA PRENSA



NUEVO NÚMERO DE DENUNCIAS 1457

Å Se implementó desde este mes de julio

Å Atención 24/7

Å Nuevo equipo exclusivo coordinado con patrullajes



ALARMAS Y CÁMARAS COMUNITARIAS

+4.600 kits de alarmas comunitarias

+4.800 kits de cámaras de vigilancia

2000 alarmas personales para mujeres

Financiamiento Fondos Royalty





RECUPERACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS

Desalojos casas

y rucos: 112

Se retiran en promedio 

12 carpistas en los 

alrededores del centro

La recuperación de espacios públicos también es seguridad.

97 Fachadas
pintadas

500 Luminarias
reparadas

La primera comuna
en erradicar el
comercio ambulante

1250 carros de
Supermecados
recuperados





PATRULLAJES NOCTURNOS Y PREVENTIVOS

ÅZona urbana y rural:

   Jue-Sáb, 22:00-07:00 hrs.

ÅParaderos: Patrullaje de 18:00-21:00 hrs. 

(trabajadores y estudiantes)





PATRULLAJES NOCTURNOS Y PREVENTIVOS

Patrullaje Preventivo Inteligente

Beneficios Obtenidos



COMUNIDAD ACTIVA: PARTICIPACIÓN COMUNITARIA

Encuentros de Líderes de 
Seguridad Vecinal

Programa
άtƭŀȊŀǎ {ŜƎǳǊŀǎέ

Ferias de
Prevención Escolar



TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD

ÅPoste Inteligente en Plaza de Armas

ÅPatrullajes Inteligentes con IA

ÅPórtico lector de patentes en sector Las Compañías 

FISCALIZACIÓN

Å2.575 infracciones cursadas (tránsito, comercio, alcohol)

Å5 Locales nocturnos clausurados

ÅPrimer municipio en aprobar ordenanza que regula el horario 
de barberías y peluquerías 





SEGURIDAD ANIMAL

ÅCreamos la primera patrulla de rescate animal (2 
inspectores activos para analizar situación de perros 
en las calles)

ÅMultas por maltrato y educación a la comunidad

ÅAprobado un carro de rescate de animales mayores 
(caballos y vacas) Se dispone de corral y proceso para 
remates.



SeguridadCostera

ÅReforzamiento con red de cámaras en la 

Avenida del Mar

ÅGrupo de salvavidas que se mantiene en 

ǘŜƳǇƻǊŀŘŀ ōŀƧŀ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻǎ άDǳŀǊŘƛŀƴŜǎ ŘŜ 

ƭŀ !ǾŜƴƛŘŀέΦ 9ƴǘǊŜƎŀƴ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ȅ 

monitorean el sector en forma permanente


