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Item Presupuesto 2025

Mantención 
Vehículos

$55.488.342

Adquisición 
Vehículos

$24.019.470

Adquisición 
Bicicletas

$4.500.000

Arriendo Vehículos $674.622.744

Vestuario $70.000.000

Calzado $30.000.000

Cámaras Corporales $37.773.036

Torres de 
Iluminación

$24.019.470

Item Presupuesto 2025

Drones $27.000.000

Mantención CCTV $224.482.063

Radio Comunicación $55.000.000

Recursos Humanos $1.233.000.000

Papelería $10.000.000

Softwares, sistemas $2.400.000

Línea 1487 $20.790.000

CAD $48.000.000

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

PRESUPUESTO 2025

Total: $2.541.095.125.-

Per Cápita Anual por habitante: $3.630.-
Per Cápita Mensual por habitante: $302.-



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

ACCIONES PREVENTIVAS

• CCTV

• Cámaras con IA

• Presencia Carabineros.

• Monitoreo 24/7, en tiempo real

• 137 puntos de cámaras

• 10 pórticos de lectura de patentes

Ruta Segura

Patrullajes Preventivos 24/7 en tiempo 

real

Personal motorizado, camionetas y 

bicicletas.



DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

ACCIONES PREVENTIVAS

REGISTROS  DE LLAMADAS POR 
DIA DE SEMANA Y FIN DE SEMANA 

REGISTROS POR CUADRANTES

REGISTROS POR MESES

REGISTROS POR HORARIOS

REGISTROS PORCETAJE
 LLAMADOS POR RANGO HORA 



DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

ACCIONES PREVENTIVAS

5 Categorías principales.

• Otras: 1260 registros.
• Ruidos Molestos: 1198 registros.
• Vehículo mal estacionado: 751 registros.
• Individuo(S) u Objeto  Sospechoso: 

       620 registros.
• Instalación/Retiro Persona situación calle: 440 

registros.

RECUENTO POR CATEGORIAS



CENTRAL DE TELEVIGILANCIA MÓVIL

PROYECTO SPD

CENTRO DE OPERACIONES DE TELEVIGILANCIA Y RPAS  (DRONES).

14 CAMIONETAS.
5 CAMIONETAS SUB (EMPRESA 
EXTERNA CON CONDUCTOR)

3 MÓDULOS DE SEGURIDAD 
(MONITOREO 24/7). 

ATENCIÓN EN TERRENO: EJÉRCITO / 
EYZAGUIRRE, 

SÁNCHEZ FONTECILLA/ DIEGO PORTALES, 
Y  EYZAGUIRRE/ NEMESIO VICUÑA.

1 VEHÍCULO MODELO SEDAN 
EQUIPADO PARA PATRULLAJE 18 MOTOS 9 TORRES DE ILUMINACIÓN

8 BICICLETAS PARA PATRULLAJE 
CENTRO CÍVICO. 4 DRONES PATRULLAJE 17 CÁMARAS CORPORALES CON 

TRANSMISIÓN EN TIEMPO REAL 

115 CHALECOS ANTIBALAS 51 CASCOS TÁCTICOS
15 BOTIQUINES TÁCTICOS (PARA 

CONTROL DE HEMORRAGIAS)

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

RPAS (DRONES) 4 EQUIPOS

VUELOS DE INSPECCIÓN Y APOYO EN INTERVENCIONES DE LAS 

POLICÍAS 2024:  1800 HORAS DE VUELOS.

8 FUNCIONARIOS CERTIFICADOS POR DGAC 

ACCIONES PREVENTIVAS



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

• Plataforma de Vigilancia Especial     

• Departamento de Estudios y Análisis Datos  (4 Funcionarios)

• Intervención Psico-Social (EPRIS)

    

ACCIONES PREVENTIVAS

INTERVENCION COMERCIO
INTERVENCION SITUACIONAL
 PERSONA SITUACION CALLE INTERVENCION COMUNITARIA

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

Actualización 
Diagnóstico 
Participativo

Creación Plan de Acción 
Barrial y Fiscalización año 

2024 y 2025

Reunión Mensual Mesa 
de Acción Barrial 
(representantes 

locatarios)

Refuerzo de la 
Asociatividad entre 

locatarios:
 “Delegados de Calle”

Charlas de MICC de 
Carabineros a locatarios y 

vecinos del barrio

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

Coordinación Intra 
municipal

Campaña desincentivar 
la compra en el 

comercio irregular
Coordinación con 

Policías.
Campaña de difusión 

del 1487

Sistematización 
y cierre. 

• CÁMARAS Y VIGILANCIA EN EL CENTRO CÍVICO DE PUENTE ALTO
• INTERVENCION LÚMINICA SECTOR PLAZA PUENTE ALTO
• POTENCIACION DE LA ILUMINACIÓN EN PLAZA PUENTE ALTO
• CANDADOS INTELIGENTES  PARA EL BARRIO COMERCIAL DE 

PUENTE ALTO 

ACCIONES PREVENTIVAS – PROGRAMAS COMUNITARIOS



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

• Asistencia Técnica
• Acompañamiento 
• Entrega orientaciones técnicas
• Asesora al municipio y acompaña procesos
• Financia

• Convoca mesas
• Realiza actividades
• Articula la red local
• Realiza en actividades en el espacio público
• Motiva y trabaja la autonomía de la comunidad
• Presenta y ejecuta proyectos
• Articula red de servicios
• Desarrolla Plan de trabajo

MESA BARRIAL 
PLAN DE ACCIÓN 

SISTEMA DE 
PREVENCIÓN 

Y 
PROTECCIÓN 

LOCAL 

MUNICIPIO 
(coordinador programa somos barrio)

SUBSECRETARÍA DE PREVENCIÓN DEL    
DELITO

                                  Coordinación del Programa 
                                 Somos Barrio a nivel nacional 

Acciones Preventivas – Programas Comunitarios

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

• 700.000 hab. aprox.
• Bajos de Mena 140.000 habitantes
• Talleres de Cosmética, repostería, fútbol  NNA, mosaico, huertos urbanos, tejido 

(150 participantes)
• Mejoramiento de espacios comunitarios (intervención 4 plazas)

• Carol Urzúa - El Refugio 5.220 habitantes 
• Obra de confianza para mejorar espacios  (multicanchas Villa Carol Urzúa y el 

Refugio) 
        Monto $212.173.552.-



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

Acompañamiento psicoterapéutico y social con 
personas que estén o hayan estado privadas de 
libertad y que residieron o residan en la comuna 
de Puente Alto.

Apoyar la preparación para el egreso y el 
proceso de reinserción  social. 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

PARADIGMA DE SEGURIDAD CIUDADANA

ENFOQUE EPIDEMIOLÓGICO ENFOQUE PSICOSOCIAL

INTERVENCIÓN TERCIARIA PREVENCIÓN SOCIAL

PROGRAMA RENACIENDO 

Acciones Preventivas – Programas Comunitarios

Reinserción Social Como parte del sistema de prevención en seguridad



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

S.O.S ALERTA MUJER2 PROFESIONALES 
80 DISPOSITIVOS EN PROCESO  DE 

ADQUISICIÓN 

36 MUJERES CON DISPOSITIVO 

ACCIONES PREVENTIVAS – PROGRAMAS COMUNITARIOS

CASO:
“Central de cámaras toma conocimiento de la situación, por lo que se concurre a la 
dirección antes mencionada con la finalidad de verificar un incumplimiento de medida 
cautelar, una vez en el lugar el personal se entrevistó con la afectada sra.XXX, quien 
manifiesta que tiene una orden de alejamiento en contra de su ex pareja Sr. XXXXXX, 
cédula de identidad Nro.XXXXX, el cual habría rondado su domicilio en horas de la 
mañana y la habría intimidado con gritos y gestos hacia  balcón donde ella se 
encontraba”.
 
Afectada mantiene orden de alejamiento emitida por el 1° Juzgado de Familia de San 
Miguel.

- Se presta cooperación en el traslado de afectada a la 38° Comisaría para que realice la 
constancia correspondiente.
 

• Entrega de dispositivo

• Monitorio en tiempo real 

• Seguimiento a alertas

• retroalimentación a fiscalía

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA



“Intervención Comunitaria en Seguridad Pública”

Otras Acciones Preventivas – Programas Comunitarios

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA



DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA

DIRECTOR

DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN Y 

PRESUPUESTO
DEPARTAMENTO OPERATIVO

DEPARTAMENTO DE GESTIÓN Y 
PLANIFICACIÓN

DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS 
Y PROYECTOS

DOTACION FUNCIONARIOS SEGURIDAD PÚBLICA:  136

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS 
DEPARTAMENTO PLAN 

COMUNITARIO DE SEGURIDAD

• PRESUPUESTO 
• TRANSPARENCIA 

• OIRS
• ATENCION NOCTURNA

• SOLICITUDES ADQUISICIONES

• PATRULLAJE PREVENTI VO
• FISCALIZACIÓN

• 1487
• OPERATIVO INTERVENCIÓN SITUACIONAL 

PSC
• MONITOREO CAMARAS
• MANEJO SOFWARE

• MONITOREO (S.O.S. MUJER)

• CONTRATOS SERVICIOS (RADIOS, CÁMARAS, 
VEHÍCULOS)

• LICITACIONES
• EJECUCION PRESUPUESTO DIRECCIÓN

• FONDOS DE SEGURIDAD
• SUPERVICION DEPARTAMENTOS

• LEY DEL LOBBY 
• SISTEMA FINANCIERO SPD

• PRESENTACION DE PROYECTOS SECPLAC
• PMG 

• PROYECTOS SPD
• S.O.S. MUJER 
• RENACIENDO 

• SOMOS BARRIO COMERCIAL
• SOMOS BARRIO 

• TALLERES SOMOS BARRIO

• UNIDAD DE ANALISIS Y DATOS
• GEORREFERENCIACIÓN 

INTERVENCIONES
• CONSEJO DE SEGURIDAD

• SISTEMAS TECNOLOGICOS (AXON, GPS, 
ETC.)

• CONTENCIÓN Y SEGUIMIENTO DE 
CASOS

• CHARLAS DE SEGURIDAD A LA 
COMUNIDAD

• CAPACITACION ATENCIÓN A 
VÍCTIMAS

SECRETARÍA
• TRABAJO ADMINITRATIVO

• CONTROL TICKET
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