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Crisis de seguridad:
Boletin Regional N° 37 de 9 de enero 2025, Faro UDD.

Analisis del Crimen en Capitales Provinciales de Chile (2019-2023): Foco en Homicidios y Totalidad de Delitos
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Crisis de seguridad: Percepcion aumento de la delincuencia.

 Encuesta nacional urbana de seguridad pubica (ENUSC)
del INE. 2023 Midid niveles de temor frente a situaciones
concretas. Incluyen comunas y Puerto Montt.

Proporcion de personas que perciben un aumento de la delincuencia en su

comuna

TOTAL REGIONAL 76,61%
ANCUD 69,44%
CALBUCO 58,63%
CASTRO 75,89%
OSORNO 79,66%
PUERTO MONTT 80,83%
PUERTO VARAS 53,56%

QUELLON 75,65%



Crisis de seguridad:
Temor: cambio de vida

* Encuesta nacional urbana de seguridad pubica (ENUSC)
del INE. 2023 Midio niveles de temor frente a situaciones
concretas. Incluyen comunas y Puerto Montt.

« Encuesta Chile Nos Habla: Un

78% cambiod sus habitos de vida
por seguridad sept. 2023

La encuesta de la Universidad San
Sebastian muestra que entre los
habitos que cambiaron los
encuestados a causa de Ila
inseguridad estan evitar salir de
noche (85,7%) y ajustar horarios de
salida (65,7%). El 68% implementoé
medidas de seguridad en su
vivienda en los ultimos 6 meses.

Proporcion de personas que por temor a ser victima de
algun delito ha dejado de usar celular y/o articulos
electronicos en publico:

LOS LAGOS TOTAL REGIONAL 50,93% 47,86% 53,99%

LOS LAGOS ANCUD 30,20% 24,68% 36,37%
LOS LAGOS CALBUCO 26,59% 18,14% 37,18%
LOS LAGOS CASTRO 45,74% 39,03% 52,61%
LOS LAGOS OSORNO 57,58% 52,33% 62,66%
LOS LAGOS PUERTO MONTT 55,99% 50,18% 61,64%
LOS LAGOS PUERTO VARAS 36,73% 30,20% 43,78%
LOS LAGOS QUELLON 35,46% 27,94% 43,78%

Proporcion de personas que se sienten inseguras al
caminar solo/a por la calle cuando esta oscuro:

LOS LAGOS TOTAL REGIONAL 61,11% 58,07% 64,06%

LOS LAGOS ANCUD 52,78% 46,58% 58,89%
LOS LAGOS CALBUCO 57,60% 50,51% 64,39%
LOS LAGOS CASTRO 57,63% 49,92% 65,00%
LOS LAGOS OSORNO 63,44% 57,03% 69,40%
LOS LAGOS PUERTO MONTT 63,07% 57,85% 68,00%
LOS LAGOS PUERTO VARAS 46,35% 37,52% 55,41%
LOS LAGOS QUELLON 62,72% 52,65% 71,80%



Crisis de seguridad: Seguridad publica una prioridad ciudadana

Areas que deberian ser prioritarias para el gobierno

A su juicio, ( En cual de las siguientes areas el Gobierno del Presidente Boric deberia dedicar mayor esfuerzo?
Alternativas dadas. % Total menciones
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2023 | 2024 . .
Cadem: 70% cree que la prioridad del

s Gobierno debe ser lalucha ala
delincuencia

Publicado: Lunes, 29 de Enero de 2024 a las 06:56hrs. Autor: Cooperativa.cl

35 Ademas, un 83% considera que los delitos han subido en los Gltimos tres meses.

3 - . . .
Las principales causas, segln los encuestados, son el mal funcionamiento de los

tribunales de justicia y fiscalia (53%), y el alza de la inmigracién (52%).
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Delincuencia, Economia: Inmigracian Pobreza, Pensiones Salud, Isapres, Educacion Pacto fiscal.  Mejorar la calidad  Conflicto en
orden publico, inflacion, desigualdad, listas de espera Reforma del sisterna La Araucania
narcotrafico crecimiento, vivienda tributaria politico

empleo



 Evaluacion de autoridades e instituciones respecto de la
delincuencia. Nota promedio (escala de 1 a 7)

» Desde junio 2011 a septiembre 2024

444443 46

Crisis de seguridad: evaluacion alcaldes por seguridad
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El alcalde de su comuna




Crisis de seguridad: Sistema de justicia penal: denuncias
[N N N (N S (N S U N I

I
° INGRESOS TERMINOS()
* Ingreso denuncias:
. conocido (IC) descc;gocido | c;;nozl:;zifc) desl:::::i?:iio(l D) e
* Nacional: 1.655.232 — :
. 7 — 16.546 20.626 37.172 19.484 22.592 42.076
° Reg I O n : 8 1 . 847 n 21.474 38.904 60.378 24.428 36.942 61.370
“ 12.262 18.016 30.278 13.766 18.025 31.791
25.910 47.916 73.826 30.141 52.167 82.308
66.845 108.248 175.093 70.066 98.678 168.744
. 36.890 46.392 83.282 41.436 47.722 89.158
¢ Puerto M ontt' 37.326 51.832 89.158 39.831 51.951 91.782
49.593 89.046 138.639 50.657 78.276 128.933
. . “ 36.015 48.806 84.821 35.786 43.757 79.543
° Del |tOS V|O|entos 8277 (1 2857 p rOV) -:- 37.202 44.645 81.847 41.727 43.614 85.341
 Delitos contra la propiedad no violentos: 5119 (7140 prov.) — —
. . 12.626 15.067 27.693 13.585 14.165 27.750
» Delitos asociados a armas: 652 (989 prov.)
. . 65.980 168.717 234.697 66.437 164.155 230.592
» Delitos asociados a drogas: 394 (484 prov.)
35.472 110.884 146.356 41.161 105.806 146.967
¢ H o m iC i d i o S: 51.429 96.937 148.366 50.644 94.396 145.040
OCCIDENTE ) ) ) . ) .
o 28 Reg |én (Fuente Cea d) (6 en enero 2025) m 42.191 93.623 135.814 45.296 83.641 128.937
» 55 Region (Fuente Fiscalia) (22 enero/febrero el 2025)

Fuente: Ministerio Publico / Centro de Estudios y Analisis del Delito (Cead)



Crisis de seguridad: ;Qué sucede con las denuncias? Boletin MP.

SENTENCIA DEFINITIVA CONDENATORIA 15,40% 13,38% 14,04% 8,60% 8,50% 8,87% 9,75% 8,28% 14,42% 11,80% 18,47% 16,84% 14,73% 11,08% 9,26% 6,78% 6,51% 6,21% 7,45% 9,21%

SENTENCIA DEFINITIVA ABSOLUTORIA 0,94% 2,32% 0,32% 1,29% 3,86% 1,24% 0,82% 0,59% 0,32% 0,26% 1,26% 0,48% 0,40% 0,46% 0,99% 0,70% 1,07% 0,46% 0,34% 1,09%
SOBRESEIMIENTO DEFINITIVO 1,67% 7,78% 1,16% 2,82% 3,30% 1,93% 1,32% 2,52% 1,89% 3,61% 11,45% 6,15% 3,46% 1,18% 2,12% 3,60% 4,66% 3,44% 5,79% 3,42%

SOBRESEIMIENTO TEMPORAL 2,15% 2,17% 1,09% 0,84% 0,94% 1,54% 0,73% 0,69% 0,49% 0,85% 1,71% 1,81% 0,66% 2,07% 0,99% 1,17% 0,81% 0,77% 0,86% 1,02%

SUSPENSION CONDICIONAL DEL PROCEDIMIENTO 4,65% 2,90% 4,70% 3,37% 3,89% 4,85% 4,04% 3,76% 4,93% 5,46% 5,12% 5,72% 5,67% 4,59% 5,04% 3,26% 4,00% 4,22% 4,11% 4,13%

SOBRESEIMIENTO DEFINITIVO 240 0,06% 1,44% 4,68% 2,28% 2,24% 2,19% 2,04% 3,32% 3,40% 5,15% 2,97% 1,34% 1,12% 4,08% 2,50% 0,02% 0,96% 0,34% 0,38% 1,78%
ACUERDO REPARATORIO 0,65% 1,72% 2,35% 1,22% 1,16% 2,93% 1,55% 0,68% 4,08% 3,81% 5,84% 2,14% 2,17% 0,61% 1,81% 0,41% 0,77% 0,74% 0,86% 1,45%
FACULTAD DE NO INVESTIGAR 6,54% 4,84% 15,35% 11,19% 10,04% 8,55% 15,53% 6,89% 14,03% 7,83% 14,99% 11,07% 9,08% 10,19% 20,91% 3,69% 8,64% 8,15% 9,71% 9,21%

SUBTOTAL SALIDA JUDICIAL 32,06% 36,56% 43,69% 31,60% 33,91% 32,11% 35,78% 26,73% 43,55% 38,77% 61,82% 45,54% 37,29% 34,25% 43,62% 19,62% 27,41% 24,33% 29,50% 31,30%

ARCHIVO PROVISIONAL 61,77% 48,91% 38,15% 55,93% 55,15% 54,12% 49,98% 53,37% 43,72% 53,58% 24,90% 44,31% 45,14% 54,89% 46,65% 72,27% 65,81% 63,84% 64,02% 57,45%
DECISION DE NO PERSEVERAR 3,69% 3,42% 7,51% 2,67% 3,45% 6,74% 3,22% 4,84% 4,20% 4,90% 5,62% 4,05% 5,61% 6,15% 5,38% 3,40% 3,57% 5,65% 4,29% 4,32%
PRINCIPIO DE OPORTUNIDAD 1,94% 10,33% 10,19% 8,78% 6,83% 5,91% 10,41% 13,26% 7,90% 1,91% 5,82% 5,41% 9,76% 3,46% 2,86% 4,21% 2,73% 5,37% 1,38% 6,07%
INCOMPETENCIA 0,55% 0,78% 0,46% 1,02% 0,67% 1,12% 0,60% 1,81% 0,63% 0,83% 1,84% 0,70% 2,21% 1,25% 1,49% 0,51% 0,47% 0,81% 0,81% 0,86%

BTOTAL SALIDA NO JUDICIAI 67,94% 63,44% 56,31% 68,40% 66,09% 67,89% 64,22% 73,27% 56,45% 61,23% 38,18% 54,46% 62,71% 65,75% 56,38% 80,38% 72,59% 75,67% 70,50% 68,70%

100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00%  100,00%  100,00% 100,00%




Crisis de seguridad: resultados MP 2024

* Nivel nacional:
* Condenas: 9,21%
» Desestimacion: 77,05%
* Archivo provisional: 57,45%

 Decision de no perseverar:
4,32%

 Principio de oportunidad: 6,07%

e Facultad de No Inicio de
Investigacion: 9,21%

* Nivel regional:
« Condenas:11,80%
» Desestimacion: 68,22%

Archivo provisional: 53.58%

Decision de no perseverar:
4,90%

Principio de oportunidad: 1.91%

Facultad de No Inicio de
Investigacion: 7,83%



Crisis de seguridad

El delito y la crisis de seguridad: temor,
victimizacion, inseguridad.

» Crimen organizado

» Delincuencia comun

* Incivilidades

Café con galletas.....

Seguridad publica con un divorcio historico.

Los “olvidados” del sistema.

Organismos, roles y competencias




¢ Y la Municipalidad?



Intervencidon municipal en seguridad publica

Comunicacion

Prevencion
Marco
normativo

Sistema seg.
Consejo publica
comunal
seg publica

Patrullajes

Proyectos




Intervencidon municipal en seguridad publica




Y qué pasa después...

al servicio de la ciudadania

Municipalidad ;
de Puepr?o Montt #TodosSomosCapital




Unidad Penal Municipal (UPM):

e La historia.

 Los axiomas.

WCIPAL,
\.Q\\ 04 2

 La oportunidad mas alla del problema.

 Experiencia y disefo.

UNIDAD PENAL
MUNICIPAL

Zenrowe

* No da lo mismo el nombre. No da lo mismo quienes...

 Definicion de ambitos de actuacion, estrategias, equipo y perfiles
« Formacion, procesos, control y mediciones.
* Nudos criticos

« Comunicaciones y prensa: mensaje, edicion y expectativas.



Intereses de intervencidn municipal en materia penal

Interés municipal
directo

Interés municipal
seguridad publica

Interés municipal
social




Unidad Penal Municipal (UPM): Casos Municipales.

Interés municipal directo

ANTI
CORRUPCION

ASESORIA

i‘.

Municipio se querellé contra
meédicos y todos quienes resulten
responsables por caso Licencias




Unidad Penal Municipal (UPM): Casos Municipales.

Corte deja en prision a imputado
por “robo de cables” en Alerce
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Interés municipal directo

De vandalo a pintor: imputado cumplio
fallo judicial y reparo escalera Rancagua

Justicia. Un hombre sorprendido rayando espacio piiblico fue obligado por
la justicia a comprar pintura y reparar el lugar, marcando un precedente.

lancia Municipal, que captaron

n imputado por el deli-
toded pard per-
sonalmente el deterio-

ro que causé en la escalera
Rancagua de Puerto Montt.
Brocha en manoy con un tarro
de pintura blanca, el hombre
cumpli6 ayer viernes con la
sentencia dictada por el Juzga-
do de Garantia local, que lo
obligé a restaurar la zona que
habia vandalizado con raya-
dos. La detencién del indivi
duo fue posible graciasa las ca-
maras de laCentral de Televigi-

el del ilicito. Tras la
captura, la Unidad Penal Muni:
cipal (UPM) presentd una que
rella en su contra.

Enla audiencia de control
de detencidn, el tribunal acor-
d6 unasuspension condicional
del procedimiento por unafio.
La medida impone al acusado
dos condiciones: la reparacion
material del dafio causadoy la
prohibicion de acercarse al lu-
gar de los hechos durante el
plazo establecido.

“El tribunal ordend que te-
nia que limpiar y pintar aque:
llo que habia rayado. Y hoy se
logro: fue con pintura y reparé
ese lugar tan importante que
es la escalera Rancagua”, ma-
nifestd el alcalde Rodrigo
Wainraihgt. La autoridad cali-
ficé el hecho como “inédito en

una nueva estrategia para
abordar problemas recurren-
tes. “Esto es un gran avance
porque es parte de las medidas
alternativas o las soluciones
nuevas que estamos buscando,
frente alos problemas de siem-
pre”, seiald.

Reyes afadio que “el sello

ion es tam-

Ia ipalidad”, al de estaadmini

queunapersona “seaobligada  bién la innovacion, por lo tan-

arepararla”, to, ocupamos todas las herra-
Desde laUPM, el abogado  mientas legales que tenemos a

Juan Francisco Reyes explico
que esta medida es parte de

nuestra disposicion para poder
dar con soluciones efectivas”.

AVER EN LA MANANA FUE CUMPLIDA LA ORDEN DEL TRIBUNAL LOCAL.

La reparacion de la escalera se
enmarca en un plan municipal
mas amplio para la recupera-
cion de espacios pablicos. El
proyecto contempla unainter-

venci6n para mejorar la in
fraestructuray el entornode la
escalera Rancagua, con el fin
de aumentar la seguridad de
los transetintes. <%

Dejan en internacion siquiatrica a
imputado de danar otra vez la plaza
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Unidad Penal Municipal (UPM): Casos Municipales.

Interés municipal directo

EL LLANQUIHUE

§500 4% emtierotnaiied . LLANQUIHUE « CHILOE « PALENA

Mumc1p10 presenta querella
por licencias médicas falsas

Puerto Montt. Tribunal declaré admisible  Casa alcaldicia pago $14 mil millonesen  El alcalde declaré que esa cifra equivale
accion ingresada tras conocerse informe  pago de licencias el afo pasado y qued6é  a construir un Parque Costanera. Cinco
de Contraloria sobre gasto en permisos.  en quinta posicion de ranking nacional.  médicos dieron 2.500 licencias. Pdg. 4




Por sexta vez un restaurante

Unidad Penal Municipal (UPM): Casos Seqg. Publica  delcentroesafectado por robo

L aww o aemathy A agtewl Bottu U ddm tews
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Interés seguridad publica

Proposito: inflacion.

Ventanilla?

Identificacion
problemas:
priorizacion y plan.

Categorias delitos

Procesos y flujos:
confianzas

Victimas
Nudos

Actuadidad

Mum(:nl 10 presenta
uere I agresion
gﬁscaﬂu‘?l)or |
aumento de mut
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Valle Volcanes: roban $40
millones en armas de caza
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Disparos en feria
de Alerce Sur
mantienenaun
imputado preso

oUn hombre de 38 afos per-
manecera en prision preventi-
va por disparar al aire con una
escopeta hechiza en la feria li-

- ma— e

'® RTV Vision NOtICISS « w w e s
h-@ — —

#rtvvisionnoticlas

#INCREIBLE

@ DELINCUENTE A ROBADO 6 VECES DURANTE ESTE ANO AL MISMO RESTAURANTE:
DUENA DE "LA RINCONADA" PIDE JUSTICIA Y ENDURECIMIENTO DE LEYES,

Un sujeto con mdés de 30 detenciones previas ha ingresado seis veces en lo que va del aflo al
restaurant "La Rinconada" en Puerto Montt, capital de la region de Los Lagos, para sustraer
especies.

A pesar de tener medidas cautelares como arresto domiciliario total, el individuo sigue
comatiendo delitos. La duefia del establecimiento, Anadlica Rios, ha solicitado 3 la justicia que
se le interne en una unidad psguiatrica, pera no ha obtendo respuests favorable.

Rios expreso su molestia y preacupacion por la falta de accion de |a jsticia y apunto a la
responsabilidad de los legesladiores para endurecer las leyes vigentes.
A pesar oe los malos momentos vivides, agradecio el apoyo del Departamenteo Juridico

municipal durante el proceso legal establecido. Sin embargo, criticd al Poder Judicial por el
incumplirmeento de las medidas cautelares.

La dueha del restaurant también mostrd su preacupacion por la delincuencia en las
Inmediacionas del terminal de buses de Puerto Montt, donde se registran robos, asaltos, trético
y hechos viclentos.

Rios hzo un llamado a las autondades para que brinden mas apoyo a las victimas de la
delincuencia y se tormen medicdas efectivas para combatir el crimen en & ciudad.

[Ty —




Sistema Penal Municipal: Casos sociales.

La victima:

Abandono.

Ministerio Publico no es representante de las victimas.

Logica asistencialista. ;Que deberia abarcar?

Actores:
« MP
« CABVD: Centro de Atencion a Victimas de Delitos. Subsecretaria Prevencion Delito.
» CAVI: Centros de Atencion Integral a Victimas. CAJ
» Defensorias de victimas municipales.
 Servicio Nacional de Acceso a la Justicia y la Defensoria de Victimas de Delitos. Senado.



Unidad Penal Municipal (UPM):

Antes: . ,
Hoy, CINCO Mmeses despues:

8 causas existentes. . _
S « 48 Atenciones a usuarios.
 Logica historica.
* +100 Asesorias.

* 50 Querellas presentadas

* 51 Audiencias JG, CAy CS

« 20 ACD

« 21 Formalizaciones

20 Cautelares (6 Prisiones preventivas / IP)

6 Sentencias

MY (- ’
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