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“Los datos son los nuevos activos del 
municipio y debemos gestionarlos 

como una nueva forma de trabajar.”

desafío



“Ser una institución inteligente, segura, 
sostenible y centrada en las personas, donde 

la tecnología y los datos sean pilares 
estratégicos para la toma de decisiones.”

visión TIC 2030



contexto
Un programa de diez meses diseñado para avanzar en la innovación 
impulsada por los datos y la IA en los gobiernos, con el fin de crear 
impacto positivo en los residentes e instalar capacidades.

Se trabaja en dos frentes principales:

1
Proyecto de datos con impacto en residentes: 
Diseñar y probar soluciones prácticas, basada en 
datos, para la creación de prototipos.

2
Estrategia de datos: Instalar capacidades, probar e 
iterar elementos para fortalecer la capacidad de datos 
de la ciudad.



resumen del programa

22 
Sesiones de 

coaching

1 
Sesión de 

liderazgo de 
BbP a la 
ciudad

1 
Encuentro de 
líderes CDA 

en Baltimore

1 
Encuentro de 
Alcaldes en 
Baltimore

6 
Sesiones 

grupales con 
la cohorte



prototipo



Gobernanza y calidad

3

2

1

Interoperabilidad 

Calidad:
Desarrollo del inventario de 
datos

Gobernanza:
Creación de un 
comité de datos

● La gobernanza de 
datos define las 
reglas, 
responsabilidades 
y procesos que 
dan estructura y 
fiabilidad al uso de 
los datos.

● La calidad 
garantiza que la 
información sea 
precisa, coherente 
y adecuada para 
su propósito.

● En conjunto, 
constituyen la 
base que hace 
posible la 
interoperabilidad.



estrategia

GOBERNANZA 
Y NORMATIVA

SENSORES Y 
ACTUADORES

APLICACIONES Y 
SERVICIOS

REDES Y COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA

INGESTA DATAWAREHOUSE

ANALÍTICA, IA Y TOMA 
DE DECISIONES

KPI
BI

DASHBOARDS

CENTRO 
INTELIGENCIA 

COMUNAL

KIT DE DATOS 
ABIERTOS
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